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CONG THONG TIN BIEN TU CHiH PHU, ) )
Lo Co ’ , BAO CAO ,
Ngéyi--ffd.[.')ﬁ..jg Mﬁt so két qua trién khai nhiém vu cdi cich hanh chinh gin két
v6i x4y dung Chinh phi dién t& do Viin phong Chinh phii chii tri trién
khai thwe hién trong nim 2019

2o, ; Kinh gfri: S ”
no?:‘ - Thu tuéng Chinh phu,
'S - Cac Pho Thu tudng Chinh phu;

Chuén bi cho Hbi nghi ctia Uy ban Quéc gia v& Chinh phu dlen tr, dugce
su dong y cua Thu tudng Chinh phd, Vin phong Chinh phu xin bdo cdo mdt s6
két qua trién khai nhiém vu cai cach hanh chinh gén két voi xay dung Chinh phu
dién tr do Vin phong Chinh phu cht tri trién khai thuc hién trong nam 2019
nhur sau:

I. TINH HINH TRIEN KHAI

Trong nam 2019, cbng tdc cai cach hanh chinh, cdi céch thi tuc hanh
chinh, cai thién méi trudong kinh doanh gin két voi xay dung Chinh phu dién ta
do Vin phong Chinh pht chi tri dé c6 nhitng két qua tich cuc trén tit ca cac mat
xdy dung thé ché, thiét 14p, van hanh cdc hé théng cong nghé thong tin dé nang
cao chit lu'ong phuc vu ngu’orl dan, doanh ngh1ep, néng cao hi€u qua hoat dong
cua can bd, cong chirc va cac co quan nha nude.

Cong tac x8y dung, ra soét thé ché, don gian hoéa tha tuc hanh chinh, cit
glam didu kién kinh doanh, kidm tra chuyén nganh di dat duoc nhing két qua
thiét thuc. Viéc thuc hién co che mét cira, mot ctra lién thong trong giai quyét
thu tuc hanh chinh da di vao nén nép, ca nuéc dén nay da c6 55/63 dia phuong
t6 chirc Trung tdm phuc vu hanh chinh cong; ty 1€ giai quyét duing han ho so dat
ty 18 95.8%. Céc diéu kién kinh doanh, kiém tra chuyén nganh da dugc ra soat,
da cat giam 3.451/6.191 didu kién kinh doanh ctia hiu hét cic b, nganh; ct
giam 6.776/9.926 danh muc dong hang phai kiém tra chuyén nganh va 30/ 120
thu tyc hanh chinh lién quan dén kiém tra chuyén nganh. Tbng chi phi xa hoi tit
kiém duoc tir viéc cdt giam, don gian hoa vao khoang hon 18 triéu ngay
cdng/nim, tuong duong hon 6.300 ty ddng/nim.

Té cong tac, Hbi dong tur vAn cai céch tha tuc hanh chinh cta Thu tudng
Chinh phti d4 ¢6 nhitng déng gbp thiét thue vao viéc cai thién mdi trudng kinh
doanh, ndng cao nang luc canh tranh qudc gia thong qua viée to chirc hop, héi
nghi ddi thoai d& ciing céc bd, nganh théo g0 nhimg vudng méc khé khin cua
cua doanh nghiép trong nudce va nuge ngoal dang dau tu tai Viét Nam. T cong
tac cua Thu tuorng da tién hanh 06 cudc kidm tra viée cit giam diéu kién kinh



doanh, cai cich hoat déng kiém tra chuyén nganh; 04 cudc kiém tra 22 b, co
quan, 17 dia phuong vé thyc hién kiém so4t thi tuc hanh chinh, co ché mét ctra,
mdt cira lién théng trong giai quyét thi tuc hanh chinh va viéc trién khai két nbi
lién thong g, nhan véan ban dién ta. '

Déi v6i cac hé thdng tng dung céng nghé théng tin, thoi gian qua, Van
phong Chinh pht cing voi cac Bo, nganh, dia phuong ph01 hop chéat ché va da
dugc nhiing két qua tich cuc trong thiét lap, trlen khai c4c hé théng Cdng dich
vu cdng quoc gia, Truc lién thong van ban qubc gia phuc vu giri, nhin van ban
dién tir gitta cac co quan trong hé théng thanh chinh nha nudc, Hé théng hop cta
Chinh pha. Cac hé théng nay déu duoc binh chon 13 nhitng su kién cong nghé
thong tin tiéu biéu trong nim 2019 va trong thoi gian ngén di dat duoc nhing
két qua hét st tich cuc. Cu thé:

1. Liy nguoi dan, doanh nghxep lam trung tim, ning cao chit luong
phuc vu thong qua thiét 1ap va van hanh Cdng dich vu céng qudc gia.

Tir d4u nhiém ky, véi quan diém nang cao chét lugng phuc vy, lay ngudi
dén, doanh nghiép lam trung tdm, Chinh pht, Thu tuéng Chinh pht da ban hanh
nhimg vén ban quy pham phap ludt va c6 cdc chi dao didu hanh sat sao dé thiic
diy nang cao chit lugng phuc vu nhan dan, gép phén cai thién mbi quan hé gitra
chinh phu va ngudi dan, doanh nghi€p. Trong d6 c6 thé ké dén nhu Nghi dinh s6
61/2018/ND-CP vé thuc hién co ché mét cira, mdt cua lién thong trong giai
quyét thi tuc hanh chinh 1am co sé phap Iy cho viéc trién khai Cong dich vu
cong qudc gia va quy hoach lai cac hé thong Umg dung cong nghé thong tin cung
cap dich vu cdng truc tuyén theo huéng mdi by, mbi dia phuong chi cé 1 cong
dich vu cong.

Vén phong Chinh phu da phdi hop chiét ché voi cac BY, nganh xdy dung
Céng dich vu céng quoc gia trg thanh d4u mdi két ndi véi cdng dich vu cong
ctia bo, dia phwong dé cung cip théng tin va dich vu céng cho nguoi dén va
doanh nghiép. H¢ théng nay cling duge tich hop chirc nang tiép nhan phan anh,
kién nghi dé kip thoi ndm bit nhiig van d& nay sinh, tén tai trong qua trinh
phuc vu.

Tir thoi diém Thio tuéng Chinh pht nhin nit khai truong (09/12/2019)
dén ngay 09/02/2020, da ¢ hon 44.200 tai khoan dang ky trén Cong Dich vu
cdng quoc gia; ¢6 hon 13.4 triéu luot truy cép; hon 854.000 hd so dong bd trang
thai trén Cong Dich vu cong quoc gia, trong do c6 6.900 hé so trure tuyén thuc
hién tir Cong Dich vu cong qudc gla dugc xtr ly thanh cong; tiép nhén, x ly
4.150 phan anh, kién nghi clia ngudi dan, doanh nghiép; hd trg 3.900 cude goi
qua Tdng dai hd trg (1 8001096) Nhimg con sb ndy cho thay sur quan tim rat l6n
cling nhu su ky vong ctia nguoi dan, doanh ngh1ep trong viée st dung mét cong
tap trung dé thyc hién cac giao dich truc tuyén véi Chinh phu.

100% B9, nganh, d1a phuong cling dé cam két ddng hanh cung Van phong
Chinh pht trong qua trinh trién khai, vin hanh Céng dich vu céng qudc gia. Pén



thoi diém nay, da c6 09/22 B, co quan' va 63/63 tinh, thanh phé d3 két ndi, tich
hop véi Cong Dich vu cdng quéc gia. Trong d6, B4 Cong Thuong, Tap doan
bién luc Viét Nam dd chu dong phéi hop vdi Vén phong Chinh phu tich hop,
cung cAp hau hét cac dich vu céng truc tuyén murc dd 3, 4 cla bd, co quan trén
Céng Dich vu céng qudc gia va B6 Tai chinh ciing di tich hop, cung cip dich vu
cép ma sb don vi quan hé ngén sach, hity t& khai hai quan va khai bb sung hé so
hai quan theo ding tién do.

Tai thoi diém khai truong, Cdng dich vu céng qudc gia cung cdp 08 nhém
dich vu cong truc tuyén. Hién nay, Vian phong Chinh pht dang phéi hop rat chit
ché v4i B6 Cong thuong, Cong an, Tai chinh, Giao théng vén tai, K& hoach va
Piu tu, Y t& ... dé tiép tuc tich hop cac dich vu cong lén Cdng dich vu céng
quéc gia. Trong qui trinh nay, can su phdi hop cta cac bd, nganh, dia phuong
dé ra soat, ning cip, tai cdu triic quy trinh nghiép vu, don gian héa viéc thuc
hién trude khi tich hop lén Chng. Pay 12 mét trong nhimng diém khéc biét 16n dé
tao ra hiu qua so voi cac dich vu cong dang vén hanh, néng cao hiéu qua, kha
nang t1ep can cua nguol dén doanh nghiép véi cac dich vy cong truc tuyén va
nang sb luong hd so 1am truc tuyén.

Khéng chi hudng dén viée nang cao chét luong phuc vu ngudi dan, doanh
nghiép, Céng dich vu céng qubc gia con la cong cu gidp Chinh phi, cac Bg,
nganh, dia phuong giam sat, danh gia viéc giai quyét tha tuc hanh chinh, nang
cao tinh minh bach trong qua trinh thuc hién, tir d6 giam cac vén dé tiéu cuc,
tinh trang tham nhiing vt nay sinh trong qua trinh g1a1 quyet thu tuc hanh chinh.
Sau 2 thang van hanh Céng dich vu cong quéc gia, dén nay Tha tudng Chinh
phi d3 ¢6 4 vin ban chi dao diéu hanh, Vin phong Chinh phi di t6 chic 29
cudc hop véi cac Bd, nganh, dia phwong, cé6 07 vin ban don dbc viée két néi,
tich hop va 02 vin ban dé nghi mot s dia phuong kiém tra, xi Iy d6i véi tinh
trang khong thuc hién tiép nhan, xtr [y hé so truc tuyén hoic tiép nhén, xir Iy con
cham hoic yéu ciu bd sung hd so, vin ban gidy khi ¢4 nhan, td chirc d4 ndp vin
ban ky s6 hay yéu cau, bd sung hd so khéng ding quy dinh.

Céng dich vu coéng qudc gia véi mét sé cac nén tang ding chung nhu hé
thong dinh danh, x4c thuc théng qua nhiéu giai phdp bao dam muc d6 an toan;
nén tang thanh toan tric tuyen tap trung dé chia sé vé6i cac Bo, nganh st dung,
tir d6 tiét kiém rat 16n cho dau tu cong nghé théng tin trong giai doan téi.

2. Nang cao hiéu qui hoat dong, huéng téi Chinh phi khong gidy tor
thong qua Gng dung cong nghé thong tin

a) Thiic day viée giri, nhdn vin ban dién ti théng qua Truc lién théng vin
ban quoc gia (khai truong ngay 12/3/2019)

- Trién khai gri, nhan vin ban dién tir theo Quyét dinh s 28/2018/Qb-
TTg cha Thu tudng Chinh phu la bude di quan trong dé thay d6i tac phong, 18

161 1am viéc tir giai quyét cdng viéc dua trén gidy to sang g1a1 quyét cong viéc
trén moi trudng mang, gop phan giam déang ké chi phi, thoi gian gii, nhan van

' B9 Cong Thuong, Bo K€ hoach va Déu tu, B Giao théng van tai, B Khoa hoc va Cong nghé, B§ Tai chinh,
B& Tai nguyén va Méi truomg, Bo X4y dung, Ngin hang nha mrdc Viét Nam, Bao hiém x& héi Vi€t Nam.
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ban, thoi gian X1 ly cdng viée (ubc tinh so b tiét kiém trén 1.200 ty dong mbi
ndam tu tzen gidy, muee, sao luu, gui buu chinh, chi phi thoi gian...), ning cao
ning suft lao ddng, chit luong, hiéu qua hoat dong cua cic co quan nha nudc.
Do vay, viéc khai truong Truc lién thong vin ban quoc gia phuc vu giri nhédn vin
ban dién tr dugc danh gia 14 mdt trong nhitng su kién tiéu biéu trong xay dung
Chinh pht dién tr nam 2019,

Truc lién théng vin ban quéc gia di két ndi, lién théng véi 95/95% by,
nganh, dia phuong (100%) va Vin phong Trung uong Pang phuc vy gui, nhin
van ban dién tir & 02 cép chinh quyén. Tinh tir thoi diém Thu tudng Chinh phu
khai truong Hé théng dén ngay 10/02/2020, da c6 hon 1,26 triéu vén ban dién tu
giri, nhan® qua Truc lién théng vin ban qubc gia, sé lwong vin ban dién tur gui,
nhén trong thang thir 10 so véi thang dau tién khi van hanh da ting gip 02 lan.

Vin phong Chinh pht da tham muu Thi tuéng Chinh pht, Phé Thi tudng
Chinh phil Vii Ptrc Pam va ban hanh 02 van ban thong bio v kién chi dao®* diy
manh viéc gii, nhin van ban dién tr va xr ly van ban trén méi truong mang va
07 van ban hudéng din, dén dbc cac bg, nganh, dia phuong trién khai; t6 chirc 02
Hai nghi (so két 6 thang va 01 nam) va 35 budi lam viée véi céc bd, nganh, dia
phuong dé danh ~gia qué trinh trién khai, thu thép y kién gép y va hudéng din,
thuc day viéc trlen khai Quyét dinh sb 28/2018/QD-TTg. Vin phong Chlnh phu
da dé xuit tang Bing khen cua Thu tudng Chinh pht cho 05 B, co quan’ va 10
dia phuong® trién khai tét céng téc nay.

Hién nay, Van phong Chinh phu dang trién khai két ndi véi Vin phong
Quéc hdi, Uy ban Giam sét tai chinh Quoc gia va trién khai thir nghiém két ndi
t&1 cac doanh nghiép da dap tng cac yéu cau k¥ thuat quy dinh’.

- V& xir Iy cong viée trén moi truong mang, mot s6 co quan d3 trién khai
tir rat som, 4p dung dbi voi tt ca don vi truc thude va ¢ hiéu qua nhu Vin
phong Chinh phu, B Tai nguyén va Méi truong, B6 No6i vy, Bao hiém x3 hoéi
Viét Nam... Hién nay, 100% céc co quan cip B va 100% céc tinh/thanh phé
truc thudc Trung wong di trién khai, sir dung hé thdng quan 1y van ban va diéu
hanh, tuy nhién céc hé théng chi tip trung gidi quyét phan giri, nhin vin ban
dién tt, hdu hét chua hd trg quy trinh nghiép vu ciing nhu giai quyét céng vide
trén moi trudng mang.

b) Puwa Hé théng théng tin phuc vu hop va xir Iy cong viée cua Chinh phil
(e-Cabinet) vao khai thic, sic dung hedng t6i Chinh phii khéng gidy to, theo doi
tinh hinh, két qud thuc hién nhiém vy Chinh phi, Thii twéng Chinh phi: giao.

2 65 co quan két ndi théng qua nén tang chia sé, tich hop ding chung cép bo, cap tinh va 30 co quan két néi truc
tiép phdn mém Quan 1y vin ban va didu hanh véi Truc lién théng vin ban qudc gia

? Khoang 302.801 vin ban dién tir giri va 959.365 van ban dién tir nhan

* Van ban s6 8363/VPCP-KSTT ngay 17/9/2019 va Van ban sb 11796/VPCPKSTT ngay 26/12/2019

° Van phong Chinh pht, B6 Thong tin va Truyén thong, B6 Tai nguyén va Méi trudmg, B6 Noi vy, Ban Co yéu
Chinh phu.

¢ Quang Ninh, Son La, Long An, An Giang, Kon Tum, C4n Tho, Ha Giang, T4y Ninh, Vinh Long, Quang Ngai.
7 VNPT, Viettel, Téng Cong ty dién luc Viét Nam - EVN, Tdng Céng ty Buu dién Viét Nam - VNPost,
Ngén hang TMCP Ngoai thuong Viét Nam - Vietcombank. ..
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Véi muc tidu ddy manh 4 ing dung cong nghé thong t1n trong phuc vu hop
va xur ly cong viéc cia Chinh phu, H¢ thong e-Cabinet da dugc dua vao van
hanh, gitp viéc t& chuc 14y ¥ kién c4c thanh vién Chinh pht mét cach don gian,
nhanh chéng, hig¢u qua trén méi tru’ong mang va gbp phan rut ngén thoi gian, tiét
kiém chi phi in 4n, sao chuyp tai liéu gidy céc cudce hop clia Chinh phu.

Tir ngdy khai truong (24/6/2019) dén ngay 09/02/2020, Hé théng e-
Cabinet d& phuc vu 12 hoi nghi, phién hop ctia Chinh phu (cac dai biu sir dung
tai lidu dién tur thay thé viéc in 4n, sao chup 42.276 tai lidu glay) va thuc hién xr
ly 229 phleu 14y y kién thanh vién Chinh pha thay thé viéc phat hanh 6.183
phiéu gidy va 28.161 hd so, tai liéu gidy kém theo.

Hé théng di dugc tich hop chirc ning hd tro cac Thanh vién Chinh pht
theo dai tinh hinh, két qua thyc hién nhiém vu Chinh phu, Thu tuéng Chinh pha
giao va céc vin ban chi dao, didu hanh ctiia Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu
trén Hé théng e- -Cabinet. Hién nay, hé thong dang dugc tiép tuc hoan thién, ning
clp dé dap ung yéu clu xtt ly cong viéc trén mdi tru’orng mang.

¢) Trién khai Hé théng théng tin bdo cdo quéc gia

Trién khai Nghi dinh 09/2019/ND-CP ctia Chinh phti quy dinh v& ché d¢
bdo céo clia co quan hanh chinh nha nuéc, Van phong Chinh phii dang xay
dung, chuin héa cac quy trinh tdng thé cta hé thong, quy trinh lién thong cac
ché d6 bao cao; quy trinh chia sé dit liéu bdo céo. ; xdy dung phin mém Hé
théng théng tin bao cdo Chinh phtt va phéi hop véi Sang klen Viét Nam xay
dung, hoan thién céc tinh nang ning cao cua Bang hién thi truc quan tinh hinh
bién dong céc chi sb kinh té - x3 hdi phuc vu su chi dao, diéu hanh cta Chinh
phu, Tht tuéng Chinh phu; tiép tuc nghién ctru cic md hinh hé théng bao cao,
md hinh trung tdm thoéng tin phuc vy chi dao didu hanh dé bd sung, hoan thién
cic tinh ning ctia hé théng, dang thir nghiém két néi, lién théng véi cac He
théng théng tin bao cdo cla cic bg: Tai chinh, K& hoach va Piu tu, B6 Thong
tin va Truyén théng,...

Van phong Chinh phu da t6 chirc Hoi nghi truc tuyén trién khai H¢ thong
thong tin bdo céo qudc gia va c6 vin ban hudéng dan xay dung, két nbéi Hé théng

thdng tin bdo cdo cla bd, nganh, dia phuong véi Hé thoné théng tin bdo cao

Chinh phu (Céng vin sb 589/VPCP-KSTT ngay 22/01/2020).
II. PANH GIA CHUNG

Viéc trién khai xiy dung Chinh pht dién tGr gan ket v6i cdi cach hanh
chinh, kiém so4t thi tuc hanh chinh da dat dugc mét sb két qua tich cuc.

Cac hé théng coy nghla 16n trong trién khai Chinh phit dién tir nhu Truc
lién thong vin bin québc gia phuc vu giri, nhan vin ban dién tir gifta céc co quan
trong hé théng thanh chinh nha nude, Hé théng théng tin phuc vu hop va xir ly
cdng viéc clia Chinh pht, Céng Dijch vu céng qudc gia trong thoi gian ngén trién
- khai dé c6 nhiing thanh qud khich 1€, bdo dam an toan, an ninh thong tin. Nhimg
két qua nay thé hién budc di _ding trong vi€c “nghi 16m, nhin tong the hanh d6ng
nhanh, két qua I6n va bét diu tir nhiing viéc nh6” va trién khai het sirc bai ban
v6i ddy @i cac can cir phap 1y, phan tich, danh gia thuc trang trién khai, hoc tip
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kinh nghiém qudc t&, quyét tAm trién khai va phét huy duogc dong hanh cta ca hé
thong chinh tri.

Bén canh nhitng két gua nhuw trén, trong trién khai cdc nhiém vu Chinh
phi dién tie vin con mét so ton tai, han ché nhuw chua hoan thanh cdc van ban
quy pham phap luat lam khung the ché cho trién khai Chinh phu dién tir; mot sb
noi chua dap ung dugc cac yéu cau k¥ thuat lién quan dén chit ky sb trong vin
ban dién tlr, vuong méc trong viéc 1ap hd so luu trit vin ban dién tir, tinh trang
cAp phat chit ky sb chuyén dung chua diy du; tinh trang tir chéi hd so thu tuc
hanh chinh truc tuyén, khong dong bd dugc trang thai hé so thi tuc hanh chinh
trén Cong dich vu cong qudc gia... Mot bd phén can bj, cong chire, vién chire
chua c6 y thirc thay dbi thoéi quen, vAn wu tién thuc hién theo cac phuong thirc
truyén théng. Cong Dich vu cong, Hé thong théng tin mét ctra dién tir tai mot s6
dia phuong van dang trong qua trinh hoan thién; sé lugng dich vu cong truc
tuyén nhiéu nhung ty 18 phat sinh hé so thip, kém hiéu qua : mét s6 b, nganh,
dia phuong chua chil trong trong thiét 1ap hé théng bdo cao dlen tr va trién khai
chim so véi du kién.

II1. NHIEM VU, GIAI PHAP TRONG TAM THOI GIAN TOI

Pé thiic ddy cai cach hanh chinh gin két v6i x4y dung Chinh phu dién ti
ning cao chét lugng phuc vu ngudi dén, doanh nghiép va hi¢u qua hoat dong
clia c4c co quan nha nuée, Van phong Chinh phu kién nghi Thu tuéng Chinh
phu, Chu tich Uy ban chi dao céc bd, nganh, dia phuong:

1. B$ truéng, Thu tudng co quan ngang bg, co quan thuéc Chinh phu,
Chu tich UBND céc tinh, thanh phé truc thudc trung wong tlep tuc phat huy vai
trd ngudi dimg dau, truc tiép chi dao, huy déng, uu tién ngudn luc trién khai céc
nhiém vy xéy dung Chinh phu dién t; guong mau, di diu trong viéc st dung
chit ky sé c4 nhan dé phé duyét céc hd so, van ban dién tir va chju trach nhiém
truée Chinh pha, Tha tuéng Chinh pht vé tién d6 trién khai, chét luong cong
viéc.

2. Cac b0, nganh, dia phuong tép trung hoan thién Cong dich vu cong, hé
thong thong tin mot ctra dién tr cap bo, cap tinh, két ndi v6i Cong Dich vu cong
quoc gia, bao dam kha néng ddng bd _trang thai ho so; tich hop cc nén tang
dung chung voi Céng dich vu céng qudc gia bao gom dinh danh xac thyc, thanh
toan truc tuyén va khén truong hoan thanh cung cip dich vu cdng truc tuyén
murc d6 3, mirc d6 4 theo danh muc d3 duge Thu tudng Chinh phtl phé duyét.

Thyc hién céc giai phap tai ciu trdc quy trinh, don gian hda thu tuc, xay
dung, két ndi, tich hop dé cung cép dich vu céng truc tuyén lién thong trén Cong
Dich vu cbng qudc giay ra soat, xdy dung, trinh Tha tuéng Chinh phu Quyet
dinh ban hanh danh muc dich vu cdng tich hop trén Céng Dich vu céng quéc gia
ndm 2020 va t6 chrc trién khai thyc hién.

3. Céc bd, nganh, d1a phuorng thyc hi¢n nghiém viéc giri, nhan van ban
trén Truc lién thong vin bén qudc gia bao dam diy d ndi dung, thdm quyén, thé
thitc, duoc ky s6 va-xad thuc theo quy dinh.




4. Cin cir céc ché do béo cao da duoc chudn héa, cic bd, co quan, dia
phuong khén trirong thuc hién viéc sb héa céc bdo céo, xay dung Hé théng
thong tin béo céo cla bd, dia phwong va két nbi véi Hé thong théng tin bao cdo
Chinh pha. :

5. Cac B, co quan: By Thong tin va truyén théng, B6 Céng an, Vian
phong Chinh phi, B6 Néi vu khan trwong hoan thanh viéc xdy dung cac Nghi
dinh [am nén tang trién khai Chinh phu dién tr trinh Chinh phti ban hanh.

6. Cac bg, nganh, dia phu’ong c¢6 dich vu céng du kién tich hop, cung cép
trén Cong Dich vu cong quoc gia trong Quy 1/2020 chi tri, phéi hop vai Vin
phong Chinh phu dé tai cu tric quy trinh, don gian héa TTHC, hoan thién,
ning cip hé théng va tich hop dam bao ding tién d6, chét luong, cu thé:

+ Nhom dich vu cong chua hoan thanh tich hop, cung cAp trén Cdng Dich
vu cong qudc gia theo tién d6 cia thang 12/2019, gdm: Nép thué dién tir ddi voi
cd nhdn (thué thu whdp cd nhén, cd nhén kinh doanh); nhém thi tuc ding ky
giao dich bao dam.

+ Nhom dich vu cdng tich hop, cung cép trén Céng Dich vu cbng qubc
gia trong Quy 1/2020, gom: Thu tién ndp phat xiu ly vi pham hanh chinh trong
linh vuc giao thong du*o‘ng bg; xdc nhdn s6 Ching minh nhdn ddn khi da duoc
cdp thé Céin cwde cong dan; Thu phi, I¢ pht trude ba xe 6 15, xe gdn mdy,; Ding
ky khai sinh; Cap phiéu Iy lich tw phdp; Baing ky doanh nghiép; Dich vu cong
khai bdo phiéu giao nhdn hé so giao dich kiém sodt chi qua mang va giao dich
mot cua voi Kho bac Nha nuée; Dang ky hop dong cung ung lao dong; Poi gidy
phép 16 xe do nganh giao thong van téi cap mike do 4, Cap méi gidy phép g
xe; Nhém thi tuc vé trang thiét bj y 1.

7. DBbi vé6i bd, co quan, dia phuong (Bo Ké hoach va Pau tu, Bo Tai
chinh, B6 Thong tin va Truyén théng, B6 Y té, B6 Cong Thuong, B6 Giao
théng vén tai, céc dia phuong: TP H5 Chi Minh, Ha Noi, Hai Phong, Pa Nang,
Cin Tho) duge lua chon trién khai thi diém két néi vo1 Hé théng thong tin bao
cdo Chinh phii: Khin truong ddy nhanh tién do trién khai két ndi thi diém véi
Hé théng thdéng tin bdo cdo Chinh phi theo huéng din cta Vian phong Chinh
phti. Thoi han hoan thanh trudce thang 03/2020

Vin phong Chinh phi kinh bao cdo Thu tuéng Chinh phtd va cac Phé Thu
tudng Chinh phu./.

Noi nhin: BO TRUONG, CHU NHIEM
- Nhu trén; -

- VPCP: BCTN, c4c PCN,

cac Vy, don vi: TKBT, TH, HC,
Cong TTPT, TTTH;

- Luu: VT, KSTT (02b). A0
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