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e Két qud 1am viée, khao sit, hoc tip kinh nghiém tai Nhit Ban vé

Chinh phi dién t&, Chinh phii s6 gin véi cai cdch, hién dai hoa hoat déng
quan ly hanh chinh nha nwéc va moi trwedng kinh doanh
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Dugc su ddng y ciia Thit tuéng Chinh phu tai vin ban s§ 6604/VPCP-
QHQT ngay 26 thang 7 nim 2019, Van phong Chinh phii d3 t6 chitc Poan cong
tdc do B trudng, Chi nhiém Vin phong Chinh phti Mai Tién Diing dan dau di
thim va lam viéc tai Nhat Ban tir ngay 05 dén ngay 08 thang 8 nam 2019 & tim
hiéu, hoc tap kinh nghiém va thic diy Nhét Ban tiép tuc hd tro Vlet Nam cai |
cach hanh chinh, , Xdy dung Chinh phu dién ti¥, huéng t6i Chinh phu s6, nén kinh
t& 56 va x4 héi sb.

Trude do, BS truéng, Chu nhiém Vin phong Chinh phit 83 ctr doan cong
tac ciia Van phong Chinh phu va cdc.co quan lién quan (Bo Théng tin va Truyén
thong, B6 Cong an, Ban Co yéu Chinh phi) di Nhat Ban dé nghién cuu, khao sat
v& chil & “Chinh phu dién t&” thudéc Du 4n “X4y dung nha nuwéc chuyén nghlep,
hiéu qua nhim cai thién moi truong kinh doanh” do Co quan Hop tac qubc té
Nhéat Ban (JICA) tai trg va tb chiic, tir ngay 29 thang 7 dén ngay 09 thing 8 ndm
2019. Vin phéng Chinh phu xin bao cdo Thi tuéng Chinh phi két qua chuyén
di nhu sau:

I. NHONG THANH CONG, THACH THUC VA BAI HQC KINH
NGHIEM CUA NHAT BAN TRONG XAYV DU‘NG CHINH PHU BIEN TU
~CHINEPHUSO-  — ’ , i

1. Béi canh trién khai Chinh phi dién tir, Chinh phii s§
Nhét Ban 13 mét ddo qudc & ving Pong A, véi din s vao khoang
126 triéu ngu01 Don vi hanh chinh cia Nhit Ban duogc td chuc thanh 02 cép

chinh quyén trung wong va dia phuong, trong d6, chinh quyen dia phuong chia
thanh 47 tinh v&i 1724 don vi co s6.

Nhit Ban 1 nuéc thanh vién cha Lién hop qudc, khéi APEC, chc
nhom G7, G8 va G20. Nhat Ban 1a mét nudc phét trién v6i mirc song va Chi sb
phat trién con ngudi rit cao, trong d6 ngudi dan duoc hudng tudi tho cao nhét



thé g101 dimg hang ba trong sé nhu’ng qubc gla co ti 1€ tu’ vong & tré so smh thap
nhat thé gisi va gift vi tri cao nhit & chau A vé Chi sé hoa binh toan ciu. Tuy
nhién, Nhat Ban chju nhiéu tic dong cua thién tai, tham hoa; x4 hdi Nhat Ban
hién ciing dang phai d6i mat véi nhiu vén dé, tiéu biéu 14 4 ap luc cude song cao,

tinh trang gia héa dén sb dang dién ra ngdy cang nghiém trong; su thay ddi vdi
tbc do ¢hong mit cia khoa hoc cong nghé.

Nhat Ban d3 c6 nhimg séng kién dé t4 chitc b§ méy tinh gon, dong thoi
xac dinh xay dung Chinh pht dién tir, Chinh pht s 1a phuong tién de Nhat Ban
tré thanh quéc gia din diu thé gidi. Theo cong b cua Lién hop quoc v& chi sb
phat trién Chinh phu dién t& ndm 20 1 8, Nhat Ban xep thir 10/ 193 quéc gia, ving
lnh thd trén thé gidi (Viét Nam xép thir 88) va theo xép hang cta Pai hoc
Waseda ndm 2018, Nhat Ban xép thir 7 (Viét Nam xép thir 45).

2. Nhirng thanh cong

Qua nghién ctru, tong hop, d& c6 nhimg két qua trén, Nhat Ban di c6
nhitng cach lam cy thé nhu sau:

a) V& td chitc trong chi dao, diéu hanh Chinh ph dién tir, Chinh phi s&

Xéc dinh tim quan trong cia Chinh pha sb trong viéc thic diy phat tridn
d4t nuéce, Nhat Ban d4 dat trong tam d01 véi cong téc td chic trong chi dao, didu
hanh. Thang 01/2001, Héi dong quéc gia vé& chién luge cong nghé théng tin
dugc thanh 1dp bén trong Noi cac Nhat Ban', trong d6 Thu tudng 1a Chu tich hoi
dong, céc Phé Chi tich bao gdbm B truéng phu trach v& Chinh sach cbng nghe
thong tin, Chanh Vin phong Néi cac, B4 Noi vu va Truyén théng, B6 Kmh té,
Thu'ong mai va Cong nghiép, cac thanh vién khéc 1a B6 truéng mét sb bd va

mot sb chuyén gia dén tir cac tdp doan, cdc trudng dai hoc va vién nghién ctru
ctia Nhat Ban.

T4 chirc hoat dong ctua Hoi dong Gidm doc cong nghé théng tin quéc gia
dugc thure hién béi Vin phong Chién luge quoc gia v& cong nghé théng tin truc
thuc Vin phong Noi céc, cic Tro Iy Gidm dbc cong nghé thong tin tir c4c bo,

Kkhu_vuc tu nhin d&n 13m viéc tai Vin. phong N01 céc. dudi hinh thic-biét phaﬁ

(thoi han 02 nim) dé thyc hién nhiém vu tu vén cho Héi ddng chién luoc qudc
gia Ve cdng nghé théng tin trong viéc trién khai c6 hiéu qua cac chuong trinh, du

4n vé cong nghe théng tin nhim phét trién Chinh pht dién tir v chuyén sang
Chinh pha sé dén nim 2020,

H01 ddng ¢ nhidm vu chi dao, dinh huong x4y dung, hoach dinh cic chinh sich, chién luge
vé cong ngh¢ théng tin va vién thong nhim phat trién, hinh thanh mdt mang x3 hoi théng tin va vién
thong tién tién, hang dau thé gidi. Ngay 22 thang 6 ndm 2010, Hoi dong québc gia vé chién lrgc cdng
nghe théng tin d3 ban hanh chién lwoc méi vé phét trién Chinh phu dién tr hudng tdi Chinh pha s6
giai doan 2010-2020, trong d6 x4c dinh 13 30 16 trinh thuc hién céc bién phép, nhiém vu nhim phat
trién toan dién Chinh phu dién tir tlen t6i Chinh pha sé.
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Vin phong Néi céac 1a co quan thudmg truc cia Hoi ddng chién luoc qudc
gia vé& cong nghé théng tin, H6i ddng Gidm déc cong nghé thong tin quic gia,
trong d6 ¢6 mdt don vi 1a Vin phong chién lrge qubc gia vé Cong nghé théng
tin véi bién ché 100 cong chitc hanh chinh v 75 nguoi tir khéi tu nhan (doanh
nghiép, chuyén gia, cong chirc nghi huu). Pon vi nay dit dudi su chi dao va
quén 1y tree tiép ctia Chénh Vin phong Ndi céc.

Vén de an ninh, an toan thong tin trong phat trién Chinh phu dién tt,
Chmh phu so dugce dic biét chi trong, theo d6, Thi twéng thanh 1ap Hoi ddng
quéc gia vé chién lugc an ninh mang vao thang 01/2015. Hoi ddng do Chénh
Vin phong Noi cdc lam Chu tich, B trudng phu trach Thé van hoi Olymic
Tokyo 2020 1am Phé Chu tich va cé4c thanh vién 14 ngudi dung dAu cc bd chu
chét lién quan giip Thu tudng hoach dmh chinh sach, chién luoc an ninh mang
theo quy dinh ctia Dao luit co ban vé céng nghé thong tin nam 2000. Pé thuc
hién c6 hiéu qua tranh chong chéo thyc h1en cac nhiém vy vé an ninh mang, tao
su théng nhét trong trién khai chiéc lugc vé an nmh mang qudc gia, Trung tdm
An ninh mang quéc g1a (NISC) duoc chuyén vé& Vin phong N&i céc quan Iy va
chiu sur chi dao truc tiép ctia Thu tuéng.

b) V& chién luoc, chinh sach phat trién Chinh phu sb

Tir ndm 2001, Chinh phti Nhét Ban 14n dAu tién dua ra chién lugc “Nhit
Ban dién t0” (e-Japan) véi myc tiéu xdy dung co s& ha ting bang théng rong,
trén co s¢ cila Dao luat co ban vé céng nghé théng tin, dé xtc tién cc bién phap
lién quan dn su hinh thanh xa héi mang théng tin va truyen théng tién tién.
Tiép do, trong giai doan 2003 - 2006, Nhat Ban thyc hién chién luge “e-J apan
II” (ném 2003) vGi muc tiéu tmg dung céng nghé thong tin, trén co sd thuc hién
Luat truc tuyen héa tht tu hanh chinh nim 2002, cho phép thuc hién thd tuc

hanh chinh vén 1am bing vin ban sang lam truc tuyén va Luat vin ban dién tir
nam 2004.

Trong giai doan 2006 - 2012, Nhét Ban lién tuc dé ra céc chién luoc, ké
hoach vé& céng nghé thong t1n tir chlen luge “Cai cach céng nghé thong tin”
- (n3m 2006), véi muc- tiéu dbi-méi-co-cu- bing.cong nghé: théng- tm‘ien chién
luge i-Japan 2015 (ndm 2009), véi myc tiéu loi ich tir cong nghé sb va chién
lrge “Céng nghé théng tln va truyén thong” (ndm 2010), v6i muc tiéu x4y dung
x& hdi maéi thude cha quyen cta nguoi dan. Trong giai doan nay, Nhat Ban da

thiét 1ap mang ludi Giam déc cong nghé thong tin (CIO) cta Chinh phu (thang
8/2012).

Tir 2013 dén nay, Nhét Ban buée sang mot g1a1 doan méi vé chién luoe
cong nghe thong tin, bat dAu tir “Tuyén b sang tao quéc gia cong nghé thong tin
tién tién nhat thé gidi” (thang 6/2013), voi muc tidu xdy dung x3 hoi u’ng dung
cdng nghé théng tin & mic dd cao nhét trén thé giéi ma ngudi dan 6 thé nhan
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thdy va viéc ting cuong chiic ning clia Giam d6c cong nghé thong tin ciia Chinh
phu (thang 5/2013, stra dbi Luat Ni céc). Tiép d6, Nhat Ban dua ra k& hoach
“Xtc tién sir dung dit liéu cdng - tu, thang 5/2017), v6i muc tiéu dép ung thoi
dai Iru thong dit liéu trén co s& Pao luat co ban xtic tién st dung dit liéu cong -
to ndm 2016 nhim xic tién xdy dung xa hoi ing dung dit liéu dé ngudi dan cé
thé sinh séng an toan va an tam. Ndm 2018, Chinh phu Nhét Ban dua ra “Tuyén
b sang tao quoc gia sb tién tién nhét thé gioi”, véi muc tiéu xay dung Chinh
phtt s8, thuc déy cai cach dlCh vu hanh chinh bing bién phéap lién nganh Trong
do, tp trung Vao uu ‘nen sb hoa lién thong mot ctra, xay dung tidu chuén dit lidu
hanh chinh, cdu tric nén tang s6 cho t§ chic, thic dAy dit liéu mé va cai cach hé
théng théng tin Chinh phu viing manh,. .

Trong nhitng ndm wira qua, Nhit Ban lu6n co nhitng chinh sach va ké
hoach chuyén tir Chinh phu dién tu sang Chinh phti s8. Theo d6, viéc xay dung
Chinh phu dién tir chinh 13 cic nd luc x4y dung hanh chinh dién tir, tdp trung
vao viéc td chirc hop 1y héa céc ngh1ep vu hanh chinh ndi bd, liy co quan hanh
chinh 1am trung tdm; Chinh pht sb chinh 13 thuc hién viéc lién két, chia sé dit
ligu trén mdt nen tang va tich hop dich vy trén toan bd chinh quyén trung uong
va dia phuong va véi khu vy tur nhan, 1iy ngufoi déan, doanh nghiép lam trung
tm, v6i myc dich “hién thuc héa Chinh phti s6 theo phong cach Nhat Ban diu
tién trén thé giéi” trén co sé chinh séch xtc tién Chinh pht s8, bao gom (1) Cai
cach dich vu hanh chmh voi trong tim 1a nguou ding, sit dung triét dé cong nghé
sd; (i) Hoan thién nén tang thuc hién phdi hop chung gifta chinh quyén va
ngudi dan; (iii) Quan tri cong nghé théng tin tao ra gid tri*.

c) Vé ha tng cong nghé thong tin

Hién nay, cac bd, nganh ctia Nhit Ban dang st dung nén tang chung cua
Chinh pht, 13 nén tang tich hop va théng nhét cac hé thong thong tin do céc bg,
nganh dang hoan thién va vin hanh r1eng, nham thic ddy t6i uvu héa nghié€p vu
va hé thong duéi dang dit lidu chéo cho tit ca cdc b, nganh va duoc xdy dung
trén nén tang dém mady riéng ctia Chinh phu (khéng bao gém hé théng dac blet)
Dong thoi, cée bd, nganh sir dyng Mang chung ctia Chinh phu la mét hé théng
“mang truyén thong chuyén dung trong néi b§ Chinh phu k&t ndi cic mang nbi
bd cua céc co quan Chinh phu va két ndi vdi chinh quyén dia phuong théng qua
mang dién rong ciia chinh quyén dia phuong (la mang chuyén ding cho hanh
chinh, tdch biét v4i Internet).

Toan bd ha ting cong nghé thong tin khong phéi do cac co quan Chinh
phil truc tiép 1am du 4n diu tur xdy dung, ma viéc nay duoc uy thac cho céac phap

% Chinh sach xtic tién Chinh phi s6: Quyét dinh boi Hoi nghi chién lroc xtc tién st dung dit liéu cong -
tu cia Tru s& chién lwgc xtc tién xa hoi mang thong tin va truyén thong tién tin, ngay 30 thing 5 n&m 2017.
(Ngudn: Chuyén dé N& luc xdy dung Chinh pht s6 tai Nhat Ban, cia Noguchi Chisaki, Phéng Chién lugc tdng
hop cbng nghé théng tin va truyén théng, Ban Thu ky Noi céc, Van phong Néi cdc Chinh phit Nhat Ban) .



nhan doc lap trién khai, ky hop ddng véi doanh nghiép xay dung. Theo do,
céc co quan Chinh phu chi tip trung vao cdc yéu ciu khai thac, sir dung, dong
thoi khic phuc duge su tranh gianh trong quén ly, ddu tu, gitip ning cao hiéu
qué van hanh, chét lugng ciia hé théng thong tin Chinh pht va d3 chimg minh
duoc hiu qua mang tinh dinh lwong nhu gidm chi phi van hanh, bao tri va nhiéu
loi ich khac.

d) V& an toan, an ninh thong tin

Chién luge an ninh mang dugc N&i cdc cdp nhét va ban hanh trong céc
nam 2013, 2015, 2018, trong d6 thé hién quan niém vé khdng gian mang, tur duy
vé an ninh mang, cic vin dé lién quan dén an toan, an ninh mang ma Nhat Ban
phéi dbi mit va céc giai phdp thwc hién chién luogc dé giai quyét nhimg vén dé
ndy trong thdi gian téi. Chién lugc khing dinh, dé ngin chin cac mdi de doa
ndy, viéc thuc hién “khéng gian mang tu do va cong bing” phai ddng thoi véi
thue hién “khong gian mang an toan”.

Muc tiéu ciia Nhat Ban trén khéng gian mang 1a xdy dung mot x3 hoi
trong khéng gian mang an toan va bao mét cho ngudi ding, cu thé 13: Bao vé co
s& ha ting trong yéu théng qua hop téc cong - tu, trong d6 thuc hién: cic sing
kién dwa trén céc chinh v& an ninh mang nhim bdo vé cic ha ting trong yéu;
thuc dy viéc quan ly rii ro; xéc dinh rd cdc phuong 4n bao dam an ninh mang
d6i vé6i céc hé théng thong tin; tang cuong kha nang phong thi va cdc bién phap
an toan trong van hanh céic hé théng théng tin; thiic ddy viée sir dung dién toin
dam may dé dat duoc céac hidu qua vé an ninh mang; ting cudng cip do an ninh
mang cla cac hé théng thong tin thdng qua céng tac kiém tra, ddnh gi4 an toan
théng tin; hop tic, phdi hop giira khéi khu vuc cong va khu vuc tu trong viée
dao tao va tp huén v& an ninh mang’.

3 V& bao dam an ninh mang trong x4y dung Chinh phi dién tir tién t&i Chinh phu sé, Chinh
phu Nhit Ban da thye hién:

- Thanh lap don vi diéu phéi qudc gia v~é cdc hoat dfng an ninh mang (GSOC - Government
Security Operation_Coordination) va don vi 18 tro tmg ciu, X1y su co .an ninh. mang di déng

(CYMAT - Cyber Incident Mobile Assistant Team) thudc Trung tim chién Iwge quéc gia vé an ninh
mang (NISC), Vin phong Noi céc Nhét Ban. Dng thi, thiét 1ap co ché hop tac, phdi hop vé an ninh
mang giita GSOC, CYMAT véi céc td chirc an ninh mang khu vyc tu nhu Trung tim éng ciu khin
cép méy tinh Nhat Ban JPCert CC ¢ tao hiéu qua frong viéc bao dim an ninh mang qudc gia.

- Thiét 1ap H§ théng mang chuyén ding Chinh phi (d6c I4p, khong két néi Internet) c6 tén goi
la Kasumigaseki WAN do mét don vi chire ning cua B Noi vu va Truyén thong Nhit Ban quan Iy va
vén hanh v6i nhiém vu két néi toan bd cic mang noi bd (LAN), cac Trung tam dit liéu cia cic bd va
Mang chuyén diing clia cic chinh quyén dia phuong (LGWAN - Local Government WAN), Trung tdm
dir liéu ctia cac chinh quyén dia phuong.

V6i viée thiét 1ap Mang chuyén ding KWAN va LGWAN da gitip céc hé thdng thong tin
quan trong clia c4c b, cac chinh quyén dia phuong va cac doanh nghiép (don vi cung cip dich vu
phan mém) c6 thé trao ddi véi nhau mdt cach théng sudt va khéng bi anh hudng bai céc cude tén cbng
mang tlr bén ngoai. C4c hé thng thong tin thiét 1ap 1én céc dich vy cong tric tuyén phuc vu ngudi din
va doanh nghiép & mang Internet c6 két ndi, chia sé thong tin v6i cac hé thdng thong tin cita cic b,
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d) V& img dung thanh tyu cdng nghé méi cua cach mang 4.0

Nhét Ban d3 img dung thanh céng nhidu céng nghé madi nhur: Internet van
vét (IoT), D& liéu 16n (Big Data), Tri tué nhan tao (AI), Chudi khéi (Blockchain-
dién todn ddm méy (Cloud Computing), mang 5G,... vao Chinh phti dién ti, dap
mg yéu ciu ngdy cang cao vé kha ning chia sé, tinh linh hoat, hiéu suit, phin
tich thong tin, kha ning hoc tip,... gép phin giai quyét van d& va cung cp
théng tin, dich vu cho ngudi din mdt cach da dang, nhanh chéng, thuén tién, voi
chi phi thip; ddng thoi, 6 kha ning du bao va dbi phé v&i nhimg vin @& phat
sinh trong tuong lai®. | |

Piém cbt 16i trong viéc img dung cac cong nghé mai nay 1a timg néi dung
nghién ciru Umg dung cu thé duogc giao cho cac bo, nganh lién quan trong c4c ké
hoach co ban thic déy sir dung dit liéu cong - tu, thyc hién Chinh phil s6, trung
va dai han ctia cac bd va co quan Chinh phi’. '

e) V& ngudn nhéan luc Chinh pha dién tir

Nhén luc céng nghé théng tin phuc vu x4y dung, phét trién Chinh phud
dién tir, Chinh pht s6 trong tinh trang thiéu hut (nhin luc, nhan tai vé cong nghé
théng tin tdp trung lam viéc cho khdi tu nhan,...). D& khic phuc tinh trang nay,
Nhat Ban d4 thyc hién co ché huy dong biét phéi tir cac b va chuyén gia gidi tir
khéi tw nhan dén lam viéc (trong thoi gian 02 nim, luong do co quan, doanh
nghiép clr ngudi chi tra, ché @ phic loi khac do Vin phong Nbi céc chi tra).
Dong thoi, ¢ tao ngudn nhan lyc céng nghé thong tin, Nhat Ban da dua ra chinh
séch phd cdp kién thirc 14p trinh cho hoc sinh tir bic tidu hoc.

3. Théch thire va that bai trong trién khai Chinh phd dién ti

Trong qua trinh trién khai x4y dung Chinh phti dién tlr, nhitng thach thirc
ma Nhit Ban gip phai 46 1a: (i) Thiéu hut ngudn nhan lyc cdng nghé thong tin

chinh quyén dja phuong trong mang KWAN vi LGWAN theo céc tidu chuin v& an toan, an ninh
mang da dwoc x4y dung va ban hanh theo quy dinh ciia Pao luit co ban vé cong nghé théng tin.

- Thiét 14p hé théng co s& ha ting CNTT ding chung tién t6i hé théng d4m méy Chinh pha

~ (Kasumigaseki-Cloud) vao fiam 2020 nh¥m tiig cudng hiéu qui v& quan Iy van hanh v an ninh ~

mang, gidm thiéu céc chi phi dAu tu, tiét kiém ngén sach cho phat trién Chinh phu dién tir sang Chinh
pht s6. .
¢ Ching han nhu: Ung dung chudi khéi trong hanh chinh (Np thué, cép ho chiéu, ding ky bét

~ dbng san, bio quan hd so Chinh phtt va dich vy,...); tng dung tri tué nhén tao trong phin mém nhén

dang giong ndi (1ap bién ban hop,... tw ddng), chuyén d5i gitra cic ngbn ngit; bit dhu trién khai y
trdng trong thir nghiém x4 hoi 40 dé danh gia tc dong khi ap dung vao xa hoi thue;...

’ :I"éng cdng 259 bién phép trong 8 linh vuc trong diém gdm: hanh chinh dién t, cham soc stre
khoe, y te va dieu dudng, du lich, tai chinh, néng ldm nghiép va thiy san, sin xuat, co s& ha tang,

- phong chéng va giam nhe tham hoa v& vén chuyén. (Ngudn: Chuyén dé Chuyén ddi sé va Quan tri

cong nghé théng tin trong Chinh phi, Zanma Toshiyuki, Trg ly trudng CIO cia Chinh phii, Phong
Chién luge tong hop cdng nghé thong tin va truyén théng, Ban Thu ky N§i céc, Vin phong Nbi cée
Chinh phi: Nhét Ban).



phuc vy xay dung, phét trién Chinh pht sé; (ii) Pang trong giai doan dan sé gia
nén ti 18 céng dén dién tr thap; mit khéc, tAm 1y, théi quen st dung con déu cia
ngudi dan khé thay dbi lam anh hudng dén mic d6 st dung céc dich vu cong
trirc tuyén; .

Trong thdi gian 20 nim x4y dung Chinh phu dién tir, chuyén dbi sang
Chinh pht: 56, Nhat Ban ciing d gép phai nhidu khé khan, thét bai ban diu nhu:
(i) Trong giai doan dau x4c dinh Chinh pht dién tt 1dm muc tiéu (ban chit day
1a phuong tién dé dat muc tiéu), cling nher qué tham vong trong viéc thuc hién
nhidu muc tiéu (nhr s6 héa, dich vu cong trac tuyén,.. .)6 dén t6i su lang phi do
xé4c dinh khéng ding ban chit clia muc tiéu, khéng dit ra cdc yéu cau, ddu bai
l4y ngudi ding 1am trung tim, bi doanh nghiép dén dit,...; (ii) Phét trién c4c hé
théng théng tin mdt céch tuy nghi, chua chud trong ngudi ding lam trung tdm
din dén cd qué nhidu hé théng, trong d6 cé nhidu hé théng khong cin thiét, ti 16
ngudi ding thip (5%); (iii) Vai trd din dit cta chinh quyén trung wong véi
chinh quyén dia phuong trong trién khai Chinh phu dién tir chwa duoc thé hién
tao ra khoang cach, thiéu ddng bd, thdng nhat gifta cac dia phuong

4. Nhirng bai hoc kinh nghiém
a) V& quan diém, myc tidu trong phét trién Chinh phu dién ti

- Xé4c dinh tim quan trong, chién lwoc, muc tiéu, ké hoach téng thé va
quyét tAm chinh tri ciia ngudi ding dAu, su chi dao théng sudt tir trung wong dén
dia phuong 13 yéu t6 bao dam su thanh cdng trong xdy dung Chinh phu dién ti,
Chinh phu sé.

Viéc x4c dinh tAm quan trong, chién luge, muc tiéu, k& hoach téng thé va
quyét tim manh mé, xuyén subt ciia ngudi dtmg dAu trong x4y dung chinh phu
dién tir, Chinh phi s duoc coi 12 didu kién tién quyét ctia su thanh cong va didu
ndy 14 bai hoc cua nhiéu quéc gia thanh céng v& Chinh phu dién tir (Han Quéc,
Estonia, Phép,...). Trong nhiing thap ky gin ddy, khong chi c4c qudc gia c6 thu
nhdp cao ma ca cdc nudc dang phat trién déu ddy manh trién khai séng kién
chinh phi dién t. Céc sang kién chinh pha dién t&r dwoc thuc hién nhim nang

¢ Chang han, véi muc tidu giam thiu gidy t&, mudn tat ca déu duge sé héa, nim trong Chinh
phu dién tir nén ngay tr nhitng nim 2000, Nhét Ban da dua ra chinh sach: chuyén théng tin dang vin
ban sang dit iéu (s6 héa). Tir d6, xuét hién cc g6i dich vu s6 héa vén ban, tai liéu do doanh nghiép tu
nhén cung cap, cdc bd, dia phuong phai bé ra chi phi khéng nhd dé mua cic g6i dich vy nay, tuy
nhién, do chua phit hop v6i yéu cdu nén phai thué diéu chinh, thiét ké lai nhidu 14n, cong véi viée thué
doz;nh nghiép dén hd tro st dung... din t&i tdn thém chi phi. Mét khéc, do trung wong khéng dua ra
thiét ké chung v& mét dich vy dé dia phuong thong nhat 4p dung tir d4u din dén mbi dja phurong mot
khéc, cdc dia phuong canh tranh, chay dua v6i nhau din téi sy lang phi.

. Hode viée thuc hién tryc tuyén tit ca céc dich vu hanh chinh, theo quy dinh cia Luét truc
tuyén héa thi tuc hanh chinh ndm 2002 da chuyén tit ca 58.000 dich vu hanh chinh céng ¢ thuc hién
truc tuyeén. Két qua la c6 nhitng dich vu khdng c6 hofc rét it phat sinh hd so tryc tuyén (Khai thué trec
tuyén,...) dan dén su lang phi, déng nghia v&i mot quyét dinh thit bai.



cao tinh minh bach, hi¢u qua hoat ddng cta chinh phii, cung cdp céc dich vu
cong tbt hon cho ngu’m dan, tao mdi truong dau tu thuén loi cho doanh nghiép,
dbng thoi glup céc qudc gia duy tri va ddy manh ning luc canh tranh ciia minh.

Dy 1a xu hudng tat yeu nhim ning cao tinh minh bach trong hoat dong
cla co quan nha nudc va chét lugng phuc vy ngudi dan doanh nghiép, gép phin
phat trién kinh té, nang cao nang lyc canh tranh quoc gia, Viét Nam cling dang
trién khai Chinh pht dién tir, huéng t6i Chinh phu s6 theo xu thé nay’.

- Gan lién cai c4ch hanh chinh véi ung dung cong nghé thdng tin, hai hat
nhén la Van phong Noi cdc va B§ Noi vu va Truyén thong, trong d6 Van phong
Ndi céc gift vai tro din dét, Bo Néi vu va Truyén théng gitt vai trd béo dam vé
ha ting cong nghé théng tin, mang.

Chinh phu Thu tu’ong Chinh pht Viét Nam d3 lwa chon céch tiép can nay
Va thong nhét quan diém xay dung, phat trién Chinh phu dién ti phai bdo dam
gan két chit che gilta g dung cong nghe thong tin vdi céi cach hanh chinh,
ning cao tinh céng khai, minh bach, d6i méi phuong thitc phuc vy, 14y ngudi
dén, doanh nghiép lam trung tdm va su hai 16ng ciia ¢4 nhén, td chirc 14 thudc do
quan trong trong phat trién Chinh pht dién ti.

- Quan diém Chinh phu dién t, Chinh phil sb 13 phuong tién, ldy ngudi
ding 1am trung tdm. Diéu néy rat quan trong, mang tinh quyét dinh moi vin dé
tir XAy dung chinh sich, ha ting cong nghé théng tin dén viée cung cép timg
dich vu cu thé cho ngudi dan, doanh nghiép, bao darn “khong dé ai & lai ph1a
sau”, ¢6 cdc chinh sach hd trg dia phuong khé khin, yéu kém @8 cing phat trién.

Céc chuyén gia ctia Nhat Ban véi kinh nghiém trién khai thuc t§ d3 tu van
cho Viét Nam can hét strc luu ¥ quan diém nay, trong qué trinh trién khai Chinh
phu dlen tir cAn phai dua bd, nganh, dia phuong vao cuoc khéng tép trung vao
mdt s6 bd, nganh, dia phuong, vi nhu vay sé tao ra nhimmg ¢ dzo.

b) V& su tham gia ctia khéi tu nhén trong tr1en khai Chinh pht di¢n tr

: ? Théng 8/2018, Thi & twéng.Chinh phii- G‘a thanh 14p. Uy ban-qnde-gia-vd Chinh. phidién-tr do- -
Thu ttrong Chinh phu la Chu tich Uy ban, tryc tiép chi dao clng tac xdy du’ng Chinh phu dién tir voi
quan diém “hanh déng nhanh, két qua 16, 1am dau chic dhy”, phéi “nghi 16n, nhin tong thé nhung bét
dAu tir nhiing viée cu th"” Tai cac b, nganh, dia phuong ciing thiét lip Ban Chi dao xay dung Chinh
phu dién tir, chinh quyén dién tur.

Pé thic diy xay dung Chinh phi dién tir huéng téi Chinh  phu so nén kinh té va x4 héi sb,
ngay 07/3/2019, Chinh phii d2 ban hanh Nghj quyét s6 17/NQ-CP vé& mét sé nhiém vy, giai phép trong
tdm phét trién Chinh phu dién tir giai doan 2019-2020, dinh huéng dén 2025, trong d6 Uy ban quéc
gia vé Chinh phit dién tir dong vai trd 12 co quan bao dam thuc thi Nghi quyét nay.

© Ngay tir d4u nam 2019, Tha tuéng Chinh pht d4 chi dao xac dinh ndm 2019 1a nam bit pha
trong xdy dung Chinh phu dién t, trong d6, tdp trung vao viéc hoan thién thé che trién khai thir
nghiém va dua vao vin hanh mot s hé thong thong tin nén tang Chinh phit dién tir; cAn phat huy vai
tro cua timg thanh vién Chinh phu, nhit 13 cic Bo truomg, Thu truéng co quan ngang bd, thanh vién
Uy ban Quéc gia vé CPPT, T6 cong tac glup viée Chi tich Uy ban.
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- Céc co quan Chinh pht khéng truc tiép thuc hién cac du 4n ddu tu cong
nghé théng tin ma Gy thac cho cic phdp nhin ddc 14p trién khai.

Hién nay, Viét Nam ciing dang tiép cin va thuc hién theo phuong chim
nay, theo d6 céc co quan nha nuéc (nhu viée trién khai ciia Vin ph(‘)ng Chinh
phu trong thdi gian vira qua) diit ra céc yéu ciu, dau bai clia céc hé théng thong
tin d& doanh ngh1ep ddu tu x4y dung, co quan nha nudc thué dich vu khi dép
g cac yéu cdu, diu bai dbi véi timg hé théng, timg chirc ning.

- Huy dong su tham gia cua khéi tu nhan v& nhan luc, cong nghé,...
c) V& trién khai céc nén tang, hé thdng ding chung

- Viéc trién khai nén tang ¢hung, mang chung cia Chinh phu va két ndi
v6i mang dién rdng clia chinh quyén dia phuong cia Nhat Ban 13 kinh nghiém
cho Viét Nam trong viéc xdy dung, trién khai mét dich vu ha téng ding chung
cho Chinh phti va cac dia phuong gip khoé khin vé tai chinh trong viéc trién khai
Chinh phu dién tir co kha nang du phong va hidu sudt cao, ddp img dugc vide
trién khai céc phdn mém, hé thdng théng tin trong Chinh phu dién tir.

- Thudng xuyen ra s0ét, d4nh gia va tién hanh cai cach c4c hé théng théng
t1n néng cao chit lrong dich vu hanh chinh, thic déy cai cach nghiép vu va tai
céu tric ha tng cdng nghé. Tir nim 2013 dén nam 2021, Nhat Ban ra soat tit ca
cac hé thong thong tin, chi gitt lai cdc hé thong can thiét, st dung hidu qua tbi da
ngan sach dé xay dung cdc hé théng tién tién, véi muc tieu tiét kiém 111.8 ty
Yén®. Nhu Vay, trong qua trinh xay dung Chinh phu dién tir tai Nhat Ban ¢6 tinh
trang phat trién cong nghe thong tin mét cach tw phat, manh ai niy lam, chi phi
tén kém, thiéu hidu qué dén dén phai cai cach céc hé thdng thong tin.

Viét Nam cling d3 tiép can vén de ndy, trong viéc phét trién c6ng nghé
théng tin cin dinh huéng va didu ph01 tt. Thu tudéng Chmh phu dang xem xét
phé duyét P2 4n “Giai phép két ndi, chia sé di liéu va tai ciu tric ha ting cdng
nghé théng tin tai cac by, nganh, dia phuong” '

II. CAC HOAT PONG TIEP XUC KY KET
1. Hoat déng gip gb, tiép xic

Trong khuén khé chuyén tham, hoc tdp kinh nghiém cta Nhit Ban vé
Chinh phu dién tir, B§ truéng, Chi nhiém Vin phong Chinh phu d3 gap va trao
ddi cdng tac voi Chanh Vin phong Ndi cac Suga Yoshihide; chio x4 giao Tdng
Thu ky Pang Dén chii Ty do (LDP), Chi tich Lién minh Nghi s§ htru nghi Nhat
- Viét Nikai Toshihiro; gap Thwr truéng B Ngoai giao Nhat Ban Toshiko Abe;
gap Chu tich JICA Sinichi Kitaoka; ]am viéc va k}’r Bén ghi nhé hop tac trong

® Nam tai chinh 2016, Nhat Ban gidm dugc 36 ty Yén chi phi hoat ddng cuia cc hé théng

théng tin Chinh phi (gidm 109,1% so vé&i ké hoach giam 33 ty Yén). Dy kién s& gidm 111,8 ty Yén
trong nam tai chinh 2021.



hnh vuc Chinh phu dién tr v6i B truong Bo Né6i vu va Truyen thong Nhét Ban
(MIC) Masatoshi Ishida; t1ep Cb vAn dic biét Lién minh Nghi s§ hitu nghi Nhat
Viét Takebe Tsutomu; tlep Pai sir dic biét Nhat Ban - Viét Nam/Viét Nam -
Nhit Ban Ryotaro Sugi’.

Nhim thic d4y quan hé Déi tac chién lugc sdu rong Viét Nam - Nhit Ban
phat trién hon nita thoi gian t6i, Bg trudng, Chi nhiém Vin phong Chinh pht da
dé nghj phia ban quan tdm thic ddy:

- Tang cu'ong giao Iuu, trao dbi doan cac cp, dic biét la cap cao. giita
Chinh phu, Quoc héi va Pang cim quyén hai nuéc; tiép tuc thuc diy giao luu
nhén dan, nhét 13 giao luu gitta thé heé tré, cling nhu hop tac gitta cac dia phuong
hai nudc; ting cudng hop téc gitta Vin phong Chinh phii va Vin phong Néi cac

? Tada thng bdo muc dich chinh chuyén thim 13 hién thuc héa két qua hoi dam gitra hai Tha
twéng vio thang 7 vira qua tai Tokyo, trong @6 cé viée thuc day hop tac, ho trg clia Nhét Ban trong cai
cach hinh chinh, x4y dyng Chinh phu dién tir hwéng dén Chinh phit 6, nén kinh t& s va xa hoi sb (xa
héi 5.0); dong thdi, chic mimg nhin din Nhét Ban nhin su kién trong dai Nha vua Na-ru-hi-td 1én
ngdi; chic mirng Nhit Ban da hoan thanh tbt dep vai trd nuée Chi tich Hoi nghi thwong dinh G20;
cam on Chinh phi Nhét Ban dd mdi va dén tiép trong thj Thu tuéng Nguyén Xuén Phiic tham dy Hoi
nghi thuong dinh G20 va thdm Nhat Ban (27/6 - 01/7/2019); khing dinh lai sir ing hé cia Thu tréng
Chinh phu abi voi cac sang kién ctia Tha tuéng Abe tai Hoi nghi G20 vé Tién trinh Osaka vé kinh té
s6 va Sang kién Iwu chuyén va quan tri dit liéu gin v6i An toan va Tin cay (DFTS).

Ta cung bay t6 vui mimg nhén thdy Quan hé Déi tic chién luoc siu rong Viét Nam - Nhit Ban
dang trong giai doan phét trién tot dep, manh mé va thuc chét trén moi linh vye, trong dé giao luu va
tin cdy chmh tri gitta lanh dao cip cao ngy cang duge ting cudng; cac chuyen thim va tiép xdc gitra
Lanh dao cAp cao hai nude thoi glan vira qua dd md ra mot giai doan phat trlen mai toan dién va thyuc
chit hon nita ciia quan hé hai nuéc; khang dinh Nhat Bén 13 d6i téc kinh te quan trong hang dAu cua
Viét Nam khi la d6i tac dimg tha nhat vé cung cp vén vay ODA, thir 2 v& ddu tu, thir 3 v& du lich va
thir 4 vé& throng mai; giao luu van héa, giao Iuu giita cdc dia phuong va gitta nhan dan hai nwée duge
thic ¢4y manh mé.

B trudng, Chu nhi¢ém Vin phong Chinh phi ciing danh gid cao va cam on ngudn vién tro
phat trién chinh thire (ODA) Nhét Béan cung cp cho Viét Nam trong gan 30 nim qua, dong gop quan
trong vio sy nghiép phat trién kinh té - xa hoi, x6a déi, gidm ngheo, hoan thién hé théng co s& ha tAng
cua Viét Nam. Viée thuc hi¢n nghiém tic va hiéu qua cac khoan vén vay ODA dugc ngum dan quan
tdm. Quan diém cia Chinh pht Viét Nam luén coi trong va thuc hién nghiém tic cic cam két v& dy 4n
ODA giita hai nuée trén co s& bao dam hiéu qua va phi hop véi loi ich, ludt phép cia hai nude.

- V& mot sb dy 4n 16n nhu: Xay dung trudng Pai hoc Viét Nhit; Phong chong thién tai va ing

~~ pho Vi bién dbi khii Kau s dung vé tith quan sat trai dat, Tang cudng ning lyc dam bao an ninh, an

toan trén bién Viét Nam, ta nhic lai viéc Tha tuéng Chinh phu d4 phé duyét diéu chinh chi trrong dau
tu du 4n hodc quyét dinh du tur du an, d& nghi ban tich cuc phéi hop dé trién khai.

- Ve vAn d& cham thanh to4n cho cic nha thau trong cdc du 4n ODA, dac biét1a Dy 4 an xdy dung
dudmg sit d6 thi Thanh phd H& Chi Minh tuyén sb 1, Bén Thanh - Suéi Tién: Thinh pho Hb Chi Minh
da tam ung va di thanh toan duoc khoéang 75,55% 8 nghi thanh toén, téi day s& quyét dinh diéu chinh
téng mirc ddu tr dé c6 co s& phén b3 vén trung uong.

- V& viéc xdc nhan vién tro khéng hoan lai trong céc dy 4n hd tro k¥ thudt cia Nhat Ban: Thi
tudng Chinh phu d3 chi dao B Tai chinh hoan thanh viéc xic nhin trong ngay 02 thang 8 nam 2019,
ddng thdi chi dao B6 K& hoach va Diu tu trinh Thi tudéng Chinh phu viéc céi tién, don gian héa thu
tuc, quy trinh thyc hién céc dv 4n hd tro k¥ thuat trong khudn khé Hiép dinh khung hop tic ky thuit
gitta hai Chinh pht Viét Nam - Nhit Ban nim 1998.
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Nhit Ban; mong dugc dén Thugng Hoang, Nha vua Na-ru-hi-td6 va cic thanh
vién Hoang gia Nhit Ban sém tham lai Viét Nam, Thu tuéng A-bé Sin-d6 thdm
Viét Nam, du Héi nghi cép cao ASEAN nidm 2020. Nhén dip nay, B trudng,
Cht nhiém Vin phong Chinh phu trdn trong mdi Chanh Vin phong N6i cac
Nhat Ban Suga Yoshihide sang tham Viét Nam.

- Thic déy hon nita hop téc kinh té, thuong mai va du tu gitta hai nudc,
nhét 1a k.huyén khich céc doanh nghiép dia phuong, doanh nghiép vira va nho
ctia Nhat Ban ting cwdng dau tur, kinh doanh tai Viét Nam. D& nghi hai bén phéi.
hop d& tridn khai hiéu qua céc théa thuéin di dat dwoc trong chuyén thim Nhat
Ban du HNCC G20 cia Thi tuéng Chinh pht Nguyén Xuan phiic; d& nghi
Chinh phti Nhat Béan tao diéu kién dé néng, thiy san Viét Nam vao thi trudng
Nhat Béan; hd tro k§ thuét cho Viét Nam trong Hiép dinh Tién bd va Toan dién
xuyén Thai Binh Duong (CPTPP).

- Tiép tuc hd trg Viét Nam cai céach, nang cao hiéu qua by mday hanh
chinh, xay dung Chinh pht dién ti huéng t6i Chinh phit s8, nén kinh té s va xa
hdi s8; h trg Vin phong Chinh pht Viét Nam trién khai c6 hiéu qua dir 4n “Xay
dung hoat déng Nha nuée chuyén nghiép va hidu qua nhim cai thién méi trudng
kinh doanh”. Mong Nhit Bén quan tdm, phéi hop thuc déy hd trg Viét Nam xay
dung Chinh phu dién tir, bao gdm cé viéc st dung ngudn vién trg khong hoan
lai, trong d6 c6 g6i thiét bi, ha tAng cong nghé thong tin dé x4y dung Hé théng
thdng tin bdo cdo qudc gia va Trung tdm chi dao, diéu hanh cta Chinh phu, Tha
twéng Chinh phi; co s& dit lidu vé td chirc bd may, bién ché, cén b, cdng chic,
vién chirc cta hé thdng chinh tri cho Ban T chirc Trung wong.

- D2 nghi hai bén phéi hop chit ch& dé trién khai nhanh chéng, hiéu qua
Bén ghi nhé vé tiép nhan lao ddng k§ ning dic dinh (MOC), ting cudng hop tac
tiép nhén thyc tap sinh, loai bé nhitng cdng ty phéi cit va tiép nhan khéng lanh
manh, bdo dam quyén loi chinh d4ng cho ngudi lao dong.

- Quan tAm hd tro, tao didu kién thuén loi cho cdng ddng hon 300.000
ngudi Viét Nam dang sinh séng, hoc tip, 1am viéc tai Nhat Ban.
- Tiép tuc chia'sé Iap tradng, phdi hop chit ché tai cac dién din quéc té va
khu vuc. DE nghi Nhat Ban tiép tuc hd tro Viét Nam néng cao ning luc thyc thi
phép luat trén bién; thic ddy phat trién kinh té bién.

Phia Nhat Ban hoan nghénh chuyén thim Nhat Ban cia B trudng,
Chti nhiém Vén phong Chinh pht, cam on céc théng tin rat cu thé ma ta da cung
cép, déng thai ghi nhan tich cuc cac dé nghi ca ta; danh gid cao su nd luc cia
ta trong viéc giai quyét cac vudng méc trong vin d& ODA, FDI, mong mudn tng
hd Viét Nam phét trién kinh t& va hop tac chit ch& véi Viét Nam trén moi linh
vuc; dé nghi ta chudn bi co ché d& Nhat Ban c6 thé tiép nhan lao dong dic Chnh
theo Bién ban Hop tac (MOC) vira duoc ky két. -
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V& hop tic trong linh vuc cai cich hanh chinh va Chinh phu dién ti,
Nhét Ban bay t6 sin sang ting hd Viét Nam toan dién, goi y ta sém tién hanh tha
tuc ni bd dé d& nghi Nhat Ban cung clp géi thiét bi, co s6 ha ting dé xay dung
Hé thdng thong tin bao cdo qudc gia va Trung tAm chi dao, didu hanh cua
Chinh phti, Tha tuéng Chinh phi, co sé dit lidu v& t6 chitc bd mdy, bién ché,
cén bd, cong chirc, vién chirc cia hé théng chinh tri; nhin manh giao luu nguén
nhan luc vé& chinh pht dién tr, chinh pht s 13 rit quan trong, mong c6 nhiéu
thue tap sinh, tu nghiép sinh ctia Viét Nam trong linh vuc nay.

2. Ky Bién bdan Hop tic trong linh vieee Chinh pha dién ti

Chiéu ngay 07 thang 8 nim 2019, sau khi két thuc budi 1am viéc, B
truéng, Chu nhiém Vin phong Chinh phi Mai Tién Diing d& ky Béan ghi nhé
hop tac gifta ba bén trong linh vuc Chinh phu dién t&r v6i Bd trudng Bé N6i vu
va Truyén thong Nhit Ban Masatoshi Ishida va B trudng phu trach Chinh phu
58, Vin phong Néi cic Nhat Ban Takuya Hirai.

- Noi dung chinh 13: (i) Chia sé kinh nghiém vé khung phép luat va thé
ché v& Chinh phu dién tir; (ii) Ting cuong nang luc cho cac By vé quan tri cong
nghé théng tin va str dung céc hé théng thong tin Chinh phti dién tt.

- Théng qua cac phuong thirc hgp tic sau: (i) C chuyén gia va cac doan
cong tic dén lam viéc; (ii) T6 chirc cac héi thao, hdi nghi va cac khéa dao tao.

III. PE XUAT, KIEN NGHI VOI THU TUGNG CHINH PHU

Trén co s¢ nhitng thanh c¢6ng, thach thirc, bai hoc kinh nghiém trong qua
trinh trién khai xdy dung Chinh pha dién tir, Chinh pht sb tai Nhat Ban va Bién
ban ghi nhé vé& hop téc, hd tro tridn khai Chinh phu dién tir tai Viét Nam, Vin
phong Chinh phii xin bao céo va d& xult véi Thi tuéng Chinh phi mét sb ndi
dung trong tdm nhu sau:

1. V& cach tiép cin trong chi dao, trién khai Chinh phu dién tir

Viéc thanh 14p Uy ban quéc gia vé& Chinh phu dién tir do Thu tuéng Chinh
phtt 14 Chu tich Uy ban, ¢ T6 gitp viéc Chi tich Uy ban, v6i hai hat nhén 1
'Van phong Chinh phi va B§ Théng tin va Truyén théng, trong d6, Vin phong
Chinh phi 12 co quan thudng truc; huy déng su tham gia clia cic co quan, td
chire lién quan, gan két chit ché& gitta cai cach thi tuc hanh chinh véi uing dung
cong nghé théng tin, 14y ngudi dan, doanh nghiép 1am trung tam 14 céch tiép cin
ding hudng, bdo dam su thanh cong, nhu cich tiép can ctia Nhat Ban va nhidu
quéc gia khéc.

Pé thu hit duoc nhitng chuyén gia gioi tir khéi tu nhan, cdc cong chirc da
nghi hwy, cin c¢6 ché d3, chinh sich wu dai cu thd déi véi luc luong niy. Pdng
thoi, ¢6 co ché dé huy dong cdng chirc tir cac bd, nganh 12 thanh vién cia Uy
ban tham gia vao hoat dong cta co quan thudng truc; bén canh 6, huy dong
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biét phal cdng chire 1am viéc tai TS cong tac trong thoi han 03 ndm, cling nhu
tao didu kién cho cdng chirc clia cc dia phirong dén cac co quan, t6 chirc nay dé
thyc tip va cir luc lugng nay dén hd tro cic dia phuong trong qud trinh trién khai.

2. Kién tri, triét dé thuc hién quan diém ctia Thi twéng v6i phuong chim:
“hinh ddng nhanh, két qua 16n; nghi 16n, nhin téng thé nhung bét déu tir nhiing
V1cc cu the” va tAm nhin: Chmh pht dién tir, tién t6i Chinh phu sb, nén kmh té
so x& héi so Day 1a 3 cap doé phat trién khéc nhau khong phal xong cap do 1
ro1 maéi tm cap do 2 ma ngay clp @6 1 d3 cb cic yéu té ciia cap do 2, 3 (nhu cac
vAn d& vé ha ting két néi, lién théng, dich vu cong truc tuyén, sé hoéa dit lidu, an
toan, an ninh thong tin,...). Viéc x4y dung Chinh phu dién tir 13 giai quyet 4 mbi
quan hé, gém 2 quan hé véi bén ngoai (Chinh phu véi ngudi dan, Chinh ph véi
doanh nghiép) va 2 quan hé ndi bd (gitra céc €O quan Chinh phid véi nhau, gitta
Chlnh phu véi cén b .cdng chire). Lam t5t méi quan hé bén trong thi méi lam

| tbt mdi quan hé ben L NZOAL: &y 5

3. Thong nhat daxf%nm chi huy, dc cao vai tro chu chét cna céc co quan
trong chi dao; dleu hanh (hai hat nhén 132 Vin phong Chinh pht va B Thong tin
va Truyén thong), trong d6, Vin phong Chinh pht gift vai trd dan dit v& Chinh
phu dién tu: hu:ong t6i Chinh phu s, B6 Théng tin va Truyén théng giit vai trd
bao dam vé ha ting cdng nghé thong tin, mang.

4. Nghién ctr, thiét 14p co ché didu phébi hoat dong vé an toan, an ninh
mang va sy phdi hop gitta cac b, nganh lién quan, nhﬁm théng nhét vide xdy
du’ng, thuc thi va glam sat cac chinh sach, chién luoc v& an ninh mang. Pay la
vén @8 sdng con ctia dat nude trong qué trinh phét trién Chinh phu dién tif hudng

t&i Chinh pht s6, bao dam vai trd chi dao thudng xuyén, truc tiép ctia Thii tudng
Chinh phu.

5. Thace déy manh m& dit liéu md, lién két gifta khu vuc cong va khu vuc
tu; sém thuc hién tai cdu triic ha ting céng nghé thong tin tai cac bo, nganh dia
phu'orng trén co s& D& 4n “Giai phép két ndi, chia sé dit liéu va tai cAu tric ha
ting céng nghé thong tin tai céc bo, nganh dia phlmng” dang duoc Thu tudng
Chinh. phtt xem xét, phé duyét.. - e

6. Viéc xay dung, phét trién Chinh pha dién tr, hudng t6i Chinh phu sb
phai Iya chon Jam diém va nhan rong, khong 6m ddm, khong qué tham vong,
lam dau chéc diy; thudng xuyén tham van, lay y kién ngudi dan, doanh nghiép
trong qua trinh cung tmg céc dich vu cong,...

7. Ra sodt, nng cip Mang truyén sé lidu chuyen dung cip 1, cdp 2 dé bao
dam két ndi gitra cac co quan nha nuée, dap ng yéu ciu vé bing thong cho viéc
trao d6i, chia sé dit li€u gilta cac by, nganh, dia phuong, bio dam an toan, an
ninh théng tin va cé du phong Pong thdi ra sodt va ¢ 10 trinh quy hoach to
chirc mang, c4c thiét bi diu cudi, cc tmg dung phuc vu chi dao diéu hanh cin
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sit dung mang dit liéu chuyén ding, khong két ndi mang Internet tai cac b,
nganh, dia phuong va quén tri tap trung viéc cai dat cac ing dung tai cac thiét bi
clia cén bd, cong chirc dé tranh céc rdi ro vé an ninh, an todn thong tin.

8. Vin phong Chinh pht sém tién hanh thu tuc ndi b dé nghi Chinh phu
Nhit Ban cung cip khoan vién trg khéng hoan lai vé thiét bi, co s ha ting dé
xay dung Hé théng théng tin bao cdo quéc gia va Trung tAm chi dao, didu hanh
ctia Chinh phii, Thi tudng Chinh phu.

Trén day la ndi dung, két qué cta Doan cong tic lam vi€c, khao sat, hoc
tap kinh nghiém tai Nhat Ban vé Chinh pht dién t&r, Chinh phi sb gin véi cai
céach, hién dai hoa hoat dong quan 1y hanh chinh nha nudc va moi trudong kinh
doanh, Vin phong Chinh phu xin bdo cdo Thil tuéng Chinh phi xem xét, cho ¥
kién chi dao./.

Noi nhan:

- Nhu trén;

- Céc Phé TTgCP (dé b/c);

- Céc thanh vién UBQG vé CPDT, céc thanh vién
va chuyén gia TCT gitp viéc Chu tich UBQG;

- Céc b, co quan: TTTT, CA, QP, BCYCP;

~ VPCP: BTCN, c4c PCN,

cac vu, cuc, don vi, Céng TTDTCP;

-Luu: VT, KSTT (3).™ 55

Mai Tién Diing
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