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THANH PHO HA NOI Djc 1ap — Tw do — Hanh phic
S6: 8% /KH-UBND Ha Noi, ngay 29 thdng 4 nam 2014
KE HOACH HANH PONG

Trién khai Nghj quyét so 19/NQ-CP ngay 18/3/2014 ciia Chinh phii vé
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nhu' ynhiém vu, gidi phap chii yéu cai thién mdi trwong diu tw, kinh doanh,
nang cao nang luc canh tranh quoc gia

T Al/ 5. /QU’MT 01 gian vua qua, trong bbi canh nén kinh té c6 nhidu khé khan, Thanh

ptio—datrién khai nhiéu bién phap quan trong nham cai thién moi truong kinh
doanh, thao g& kho khan cho doanh nghiép dé thiic day san xuét kinh doanh va
da dat dugc nhidu két qua tich cuc. Kinh t& Thu d6 tang trudong kha, an sinh xa
hoi dugc bao dam t6t hon. Sw nghiép van hoa, gido duc, khoa hoc-céng nghé, y
té tiép tuc duoc chi trong; cong tac quy hoach, quan ly xay dung va phat trién
do thi, xtr Iy méi truong dugc ting cudng; ndng nghiép va ha tdng néng thén
duge dhu tu phat trién. Tuy nhién, thoi gian t6i Thanh phd tidp tuc phai déi mat
voi khong it kho khan, thach thire. Kinh té thé gisi va trong nude phuc héi chdm
hon du béo, san xuét kinh doanh t1ep tuc khé khan, s6 doanh nghiép ngimg hoat
dong tang cao; tang truo*ng xuat khéu dat thap...

Can cir Nghi quyét so 19/NQ-CP ngay 18/3/2014 ctia Chinh phi1 v& nhimg
nhiém vy, giai phap cht yéu cai thién méi truong kinh doanh, nang cao nang luc
canh tranh quoc gia; Cén clr Chuong trinh so 03-CTr/TU ngay 09/9/2011 cua
Thanh uy vé “Tép trung néng cao chét luong, hiéu qua, strc canh tranh, phat
trién kinh t& Tha d6 tang trudng nhanh va bén vimg”; UBND Thanh phé ban
hanh K& hoach hanh dong nham cai thién méi truong dau tu, kinh doanh, gop
phan nang cao nadng lga canh tranh cia Thanh pho, tdp trung vao nhing noi
dung sau:

I. Muc tiéu cai thién méi truong diu tw, kinh doanh gép phin ning
cao ning e canh tranh cia Thanh phd

- Tiép tuc tao 1ap méi truomg dau tu, mdi trudng san xuét kinh doanh theo
huong thong thoang, minh bach, binh dang, phil hop tién trinh hdi nhép quoc té
nham ting cudng thu hut dau tu, san xuét kinh doanh ctia moi thanh phan kinh
t& trén dia ban thanh phd. Trong d6 wu tién thu hat cac du 4n cé gia tri gia ting
cao, str dung cong nghé hién dai, than thién vai moi truong, dac biét trong linh
vue cong nghé thong tin, dién ti, vién théng; cong nghé sinh hoc phuc vu ndng
nghiép; phat trién ket cAu ha tAng, dao tao ngudn nhén luc chat lugng cao,
nghién ctru va phat trién, dich vu hién dai; cac du an quy md 16n, san pham c6
tinh canh tranh cao..

- Tao moi trucmg hap dan, thuén tién, than thlen cho doanh nghlep trong
tiép cén cac ngudn luc phuc vu hoat dong san xuét kinh doanh nhu nguéon von,
lao dong, dat dai, khoa hoc cong nghé... Kip thoi cé cac bién phap giai quyét
vudng mac cho cac doanh nghiép dang hoat dong tai Ha Nai, tao didu kién thuan
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loi cho cac doanh nghiép lam &n thanh cong va léu dai tai Thi d6. Cha trong vé
quyen s0 hiru tai san, bao vé quyén sé hitu tri tu¢, bao vé nha dau tu, bao vé
quyén lgi ctia c6 dong thidu s6, cac quy dinh vé phé san, gii thé, canh tranh...

- Cai thién manh m& moi truong dau tu, kinh doanh nham tao dong luc quan
trong dé thiic ddy thu hut nhiéu ngudn luc cho dau tur phat tr1en va thyc hién c6
hidu qua 3 khau dot pha chién luoc gan voi tai co cau kinh t& va chuyén ddi mo
hinh ting truéng theo hudng nang cao chét lugng, hiéu qua va ning luc canh tranh.

- Nang cao luc canh tranh cua Thanh pho, phan d4u dén nam 2015 Ha Noi
12 mot trong nhing dia phuong ¢ chat lugng diéu hanh tét.

I1. Nhiém vu, giai phap vé cai thién méi trwong dau tw, kinh doanh
g6p phan ning cao ning lwe canh tranh giai doan 2014-2015

Trong giai doan 2014-2015 tip trung cai thién moi truong dau tu, kinh
doanh, ddy manh cai cach thi tuc hanh chinh, rit ngén quy trinh xir 1y, giam thoi
gian thuc hién tha tuc, gidm chi phi hanh chinh, bdo ddm cdng khai, minh bach
va nang cao trach nhiém ctia cac co quan hanh chinh nha nudc. Cac nhiém vy
trong tam, g1a1 phap chii yéu trong cong téc chi dao diéu hanh:

1. Tiép tuc day manh cong tic tuyén truyén, phé bién, qudn trigt ndi
dung, y nghia, tim quan trong ciia vi¢c cdi thién moi truong ddu tw, kinh
doanh, ning cao ning lwc canh tranh cia Thanh phé nhim ning cao nhén
thirc trach nhiém, tao su thdng nhét y chi va hanh dong cta ca hé théng chinh tri
tlr thanh phé dén co s6. Xéc dinh viéc cai thién méi trudng dau tu, kinh doanh,
néng cao nang luc canh tranh la nhiém vy trong tAm, xuyén sudt thuong xuyen
lién tuc trong cdng tac chi dao didu hanh cua tit ca cac co quan, don vi thudc
Thanh phé.

2. Tao chuyén bién manh mé trong céng tdc cdi cich hanh chinh, trong
tém la thii tuc hanh chinh; tip trung tai vao 8 nhom lién quan tric tiép dén
doanh nghiép: thanh 1ap doanh nghiép, thué, hai quan, quy hoach, dét dai, xdy
dung, dién, tin dung. Cu thé:

- Pon gian tha tuc va rat ngan thoi gian thanh 18p doanh nghiép, cai thién
cac khau lién quan khéc nhim rat ngén thoi gian tir dang ky dén bat dAu kinh
doanh cta doanh nghiép. Rt ngan thoi gian giai quyét thi tuc phé san doanh
nghiép. Hoan thién quy dinh vé quyén s& hitu va bao vé nha dau tu vao Luét dau
tu va Luét doanh nghiép theo hudng tang cuong bao vé& quyén so hiru, nha dau
tu, ¢b dong thidu sé theo chudn muc quoc té;

- Tlep tuc day manh cai cach, don gian hoa trinh tu, th tuc, hd so ndp
thué nham rat ngan thoi gian, glam thiéu chi phi tuan thii cho doanh nghiép
trong qué trinh thuc hién nghia vu véi Ngan sdch nha nudc;

- Tiép tuc ddy manh cai c4ch thi tuc hanh chinh thué, hai quan, kho bac mét
céch toan dién, hién dai; trién khai hiéu qua mo6 hinh mét cira lién théng, ting
cuong trach nhiém ph01 hop ctia cic co quan lién quan trong thuc hién thi tuc hanh
chinh thude cac linh vuc nay dé tao chuyén bién manh mé ngay tir nim 2014;

- Pon gian héa quy trinh, hd so va thu tuc Xuét nhag khau, tht tuc hai quan
va giam thoi gian thong quan hang hda xuat khau, nhdp khau cho doanh nghiép;



- Tao chuyén bién manh mé& vé tiép can dét dai va mat béng san xuat kinh
doanh d6i v6i doanh nghiép.

- Hoan thién cac quy ché quan ly quy hoach kién tric; ddy manh cong tac
thiét ke d6 thi; cac quy hoach phéan khu, cac quy hoach chung xay dung huyén,
thi tran, thi trén sinh thai, do6 thi vé tinh; cac quy hoach chi tiét.

- Rut thoi gian tiép can dién nang d6i véi cac doanh nghlep, du 4n dau tu.

- Huéng dan céng khai, minh bach vé quy trinh, thi tuc cap gidy phép xay
dung, bao dam cho doanh nghiép, t6 chire, ca nhén dé dang tiép can; tang cuong
kiém tra, xtr 1y vi pham trong cong tac cép gidy phép xay dung. T6 chirc trién
khai thuc hién hiéu qua Chi thi s6 01/CT-UBND ngay 02/01/2014 veé “Nam trat
tur va van minh d6 thi” 2014.

3. Ddy manh viéc cong khai, minh bach hod thong tin cho doanh nghiép

- Céng khai minh bach, cap nhat va huéng dan rd rang 100% céac quyét
dinh, chinh sach, thd tuc hanh chinh cho cong déan, doanh nghiép, tap trung trén
cac linh vuc quan ly xay dung, dat dai, cap gidy phép dau tu, thanh l1ap doanh
nghiép, ké khai va nop thué, phi va 1& phi, hai quan. Cong b6, cong khai minh
bach bang nhiéu hinh thirc (trén co s& dir liéu quoc gia vé thi tuc hanh chinh,
trén trang thong tin dign tir cia co quan ban hanh van ban ¢ quy dinh vé thil tuc
hanh chinh va co quan thyuc hién thi tuc hanh chinh, niém yét truc tiép tai tru s&
co quan truc tiép giai quyet thi tuc hanh chinh...) vé quy trinh thu tuc, thanh
phan hd so, céc loai biéu miu, hudng dan chi tiét d& hoan thién mau thi tuc
hanh chinh, quy dinh thoi gian giai quyet céc mirc phi, 1& phi theo quy dinh dé
ngudi dan va doanh nghiép dé hidu va dé thuc hién.

- Tang tinh hitru ich cua website Hanoiportal va website clia cac cac so,
nganh trong cong khai minh bach céc loai thong tin, tai liéu: ngan sach, cac ké
hoach phat trlen kinh té-x3 hoéi, cac van ban quy pham phap luat cuia Thanh pho
cac ké hoach vé céc du 4n xay dung co sO ha tang méi, cac du 4n dau tu, cc
ban d6 va quy hoach su dung dat, quy hoach xay dung, cac chinh sach uu dai
dau tu cta Thanh pho cac mau biéu tha tuc hanh chinh, thong tin vé céc thay
ddi cua céc quy dinh vé thué, dit liéu cac doanh nghiép d& dang ky kinh doanh.
M&i website déu phai duy tri t6t phan lién hé d& cong dan, doanh nghiép guri thu
va nhan dugc thong tin tra 101.

- Cong bd rong rai, day du va kip thoi, cép nhét: Quy hoach phat trién
kinh té-x3 hoi ctia Thanh phd dén nim 2020, tdm nhin dén nim 2030; Quy
hoach chung xay dung Thu d6; Quy hoach sir dung dat 2011-2020... va cac loai
quy hoach nganh ¢6 lién quan quy hoach x4y dung ngay sau khi dugc cac cap co
thAm quyén phé duyét, qua doé cai thién rd rét tinh minh bach va kha nang tiép
cén cac thong tin quan trong ddi v6i cac hoat dong san xuét, kinh doanh.

4. Tiép tuc thuc hién thdo gé khé khdin, nang cao chit lugng, da dang
hod cdc dich vu hé tro doanh nghiép, phu hop v6i nhimg cam két qubc té; tap
trung chii yéu vao cac giai phap hd tro gian tiép nhdm nang cao tinh chu déng,
séng tao, tao dong luc phat trién doanh nghiép.



- Thanh [ap va dua vao hoat dong Trung tam xtc tién dau tu- -thuong mai-
du lich trong qui 111/2014. Nang cao chit lugng hoat dong, phén déu dira Trung
tam hd trg doanh nghiép nho va vira trd thanh mdt Trung tdm hd trg, tr van
doanh nghiép c6 uy tin trén dia ban Thanh pho.

- Phéi hop voi Thuong vu Viét Nam & nudc ngodi, cac bd, nganh Trung
uong, cdc hiép hoi, to chic (VCCI, AmCham, EuroCham...) tdng cuong, da
dang hoa cdc hinh thire xtc tién dau tu, quang ba hinh anh va thuong hiéu Ha
Noi trén thé giol. Tiép tuc xay dung va cong bd cong khai danh muc céac du an
cu thé kéu goi dau tu vai day du cac thong tin (dia diém, dién tich dat, co ché uu
ddi...). Pinh ky hang qui cung cAp thong tin vé cac co ché, chinh sach, danh muc
cac dy an kéu goi dau tu... cho dai sir quan cac nude tai Viét Nam dé nha dau tu
nudc ngoai dé dang tiép can. Tao diéu kién thuan loi dé cac cong ty, céc tap
doan xuyén qudc gia thanh 1ap Vian phong dai dién va dau tu tai Ha Nai.

- Xay dung va thuc hién cac chuong trinh hd tro doanh nghiép, nhir hé trg
tu vin vé phap 1y, thong tin th truong, tuyén dung lao dong, xay dung chién
luoc kinh doanh, chién lugc san pham xay dung, quan ly va quang ba thuong
hiéu doanh nghiép; dao tao cac giam dbc va nha quan 1y, wu tién hd trg nhitng
doanh nghi¢p hoat déng trong céc nganh dich vu mii nhon, céc nganh cong
nghiép chu luc cta Thanh pho Hb tro cac doanh nghlep thuc hién hé thong tiéu
chuan chét luong quoc té (ISO, TQM...), déng ky chét luong, nhan mac, in ma
sd, ma vach san phdm. Khuyén khich céc doanh nghiép nghién ctru, img dung
thanh tuu khoa hoc cong nghé va cac phuong phap quan ly tién tién.

- Cung cap cac thong tin can thiét, tao diéu kién cho cac doanh nghiép tlep
can binh dang 601 v&i mol nguon luc va co hoi dau tu. Chu trong phd b1en
nhitng kién thure vé hoi nhép kinh té qudc té lién quan dén cac hiép dinh kinh té-
thuong mai- dau tu song phuong va da phuong ma Viét Nam da ky két. Huong
dan doanh nghiép xuat khau céc bién phéap dé “tir bao vé&” khi ¢ nhitng tranh
chap thuong mai (kién chbng pha gia, tranh chép thuong hiéu...).

- Nang cao hi¢u qua cong tac thong tin du bdo, danh gia ding tinh hinh,
lam rd kho khan, vuéng mac co bién phap thdo g& nhim duy tri va thic ddy phat
trién c4c hoat dong san xuét kinh doanh ctia doanh nghlep

- Thuc hién ddng bo, hiéu qua 7 nhom giai phap vé hd trg thi truomg, tap
trung thao g& kho khan, thic dAy phat trién san xut kinh doanh theo tinh thin
Nghi quyét s6 02/NQ-CP ctia Chinh phu va cac Chuong trinh hanh dong cta
Thanh phd.

5. Tap trung day manh xdy dung hé thong két cau hg tang dong bo, dic
biét ld cdc co sé ha ting lién quan truc tiép dén quyét dinh diu tw hay ting
quy mo cua doanh nghiép (giao thong, khu cong nghiép, thwong mgi, cong
nghé thong tin, vién thong, dién ning)

Tap trung doi méi va nang cao chét lugng cong tac xay dyng va quan ly quy
hoach bao dam ddng bd, hién dai, bn dinh va lau dai. Khén truong hoan thanh x4y
dung cac quy hoach chi tiét, phan khu chirc niing, nganh, linh vuc va dia phuong.



- Tap trung dau tu mot sé du én trong diém giao théng d6 thi, céc tuyén
duong sit d6 thi,.. . phoi hop thuc hién cic du an trong diém g1ao thong cua
trung uong trén dla ban. Thuc hién hiéu qua cdc gidi phap gidm un tic, dam béo
trat tu an toan giao thong.

- Tiép tuc xay dung, hoan thién va khai thdc cé hiéu qua 7 khu cong
ngh1ep, khu cong nghé cao: KCN Hd trg Nam Ha Néi(hién dang xdy dung ha
tAng giai doan I: 72ha), KCN Quang Minh giai doan II( m& réng 20ha nhung
chua giai phong mat bang), KCN sach Séc Son, Khu cong vién céng nghé phan
mém Ha Noi, Khu cong vién cong nghé thong tin Ha Noi(hién dang xiy dung ha
ting), Khu cong nghé cao sinh hoc, KCN Dong Anh. Hinh thanh mét s6 khu
cong nghiép dau tu cac san pham c6 gia tri cong nghé, ham luong chat xam cao.
Hoan thién va lap day 33 cum cong nghiép dang hoat dong va xdy dung (tong
dién tich 1.391 ha), tiép tuc trién khai x&8y dung moi 1 cum cong nghiép (dién
tich tang thém 50ha). Hoan thién, ciing co, xdy mo1 cac cym cong nghiép lang
nghe (tong dién tich khoang 1.453 ha). Nang cap cac cum cdng nghlep lang
nghe da c6 thanh cym cong nghiép chuyén nganh, cum cong nghiép hé tro,
nham dap Lrng yéu ciu moi tru’(mg va nhu cu mé rong mit bang san xuét.

- Vé ha tang théng tin, vién thong: Hoan thanh ha tang mang 101 trén co so
mang cap quang dung riéng, béng rong, bao dam an toan thong tin lam nén tang
cho viéc trién khai hé thong cac ung dung cong nghé thong tin trong cac co quan
nha nude cia Thanh phé Ha Nbi. Day manh viéc phat trién mang truy nhép bang
rong dén td chirc bang duong truyen cap quang, m¢ rong vung phu séng va ning
cao hiu qua sir dung hé thong thong tin di dong thé hé tha 3 (3G) va tht
nghiém hé théng thong tin di dong thé hé thir 4 (4G). Phan ddu 100% co quan
Nha nuéce thude Thanh pho hoan thién hé théng CNTT ndi bd va hoan thanh X4y
dung co quan dién tu. Hau hét cac hé théng thong tin va co s dir lidu quan trong
trong cac linh vuc kinh té-xa hoi dugc cac nganh xdy dyng, hoan thién va tich
hop tai trung tdm dir liéu Thanh pho Quy hoach va x8y dung it nhit 5 khu cong
nghiép phan mém va ndi dung sé, 2 khu cong nghiép phén cimg & nhimg khu vuc
giao théng thuan lei, 6 quy mé du 16n, co s¢ ha tng thuan loi, hién dai. Hinh
thanh dugc mot sé khu phd, toa nha c6ng ngh¢ théng tin, 1am co s¢ dé hinh thanh
cac khu hanh lang CNTT va truyen thong da phuong tién hién dai ctia Thanh phé.

- Tiép tuc phat trién két cAu ha tAng thuong mai nhim tao didu kién phat
trién thuén loi cho hoat dong trao d6i mua ban hang héa, bao gém: chg, trung tim
thuong mai (ban bubn, ban 1¢ hang hoa), siéu thi va mang ludi cic cira hang.

- V& ha tang cung cAp dién: Phat trién ludi dién Thanh pho dat cong suét cuc
dai Pmax = 3.280MW, dién thuong pham 16,513 ty kWh. Téc do ting trurdng binh
quéin dién thuong pham giai doan 2011-2015 1a 12,6%/nam, dién thuong phdm
binh quén trén ngudi 1a 2.220 kWh/ngudi/nim. Ton that dién ning trén ludi trung
ap ¢ muc 3,02%, ha ap & murc 5,95%. Tung budc hién dai héa ludi dién va hé
thong diéu khién, ngam hoa 30% ludi dién dam bdo canh quan méi truong.

6. Phdt trién khoa hoc-cong nghé, gido duc-dio tgo, ning cao chit
lirong nguon nhan lyc, nhdt la ngudn nhan lyc chdt lwgng cao; ky nang qudn
Iy ddp teng yéu cau hpi nhip quéc té



- Tiép tuc phat huy loi thé 1a trung tAm gido duc dao tao cua ca nudc, nod
luc hon trong cong tac quéan ly, dao tao, néng cao chét lwgng ngudn nhan lyc véi
muc tiéu gitp cho doanh nghiép giam chi phi tuyén dung va giam chi phi dao tao
lao dong va nang cao sy hai long ciia doanh nghiép ddi vé6i chit luong lao dong.

- “Tap trung ddi méi cin ban, toan dién giao duc va dao tao theo hudng
day manh xa hdi hda, hoi nhép qudc t& véi 16 trinh phu hop”; d6i méi co ché
quan ly, tai chinh, nang cao chét lugng gido duc, dao tao va day nghé dép img
yéu cau phat trién kinh té - xd hoi, thi truong lao dong.

- Tao diéu kién thuan loi vé dat dai, ha tang, thu hit céc truong dai hoc co
uy tin va thuong hiéu dau tu vao Ha Noi. P4y manh thu hut toi da vbn xa hoi
hoa dau tu xdy dung truong hoc va bd sung co so vat chat thiét bi day hoc. Tich
cuc hudng dan, ho trg céc td chirc, ca nhan dau tu xdy dung truong hoc. Tang
cuong quan ly vé gido duc va dao tao cac co s§ co yéu td nudc ngoai trén dia
ban. Tiép tuc dau tu va nang ty 1& truong chuén Qudc gia.

- Khuyen khich céc doanh nghiép td chire dao tao lao dong tai chd (dic
biét 1a lao dong k¥ thuat cao).

- Bdi méi manh mé, dong bd co ché quan 1y, td chire, hoat dong khoa hoc
cdng nghé. Ban hanh va trién khai thuc hién céac co ché nang cao hiéu luc, higu
qua hoat dong khoa hoc cong nghé: quy ché chuyén giao, quén ly, khai thac va
st dung san pham tir két qua cla cac chuong trinh, dy an, dé tai nghién ciu
khoa hoc cong ngh¢; chuong trinh phat trién cong nghé mii nhon va cac san
pham uu tién phi hop kinh té-xa hoi Thu do giai doan dén 2020; quy ché quan
ly hoat dong khoa hoc cong nghé cép quan, huyén, thi xd; thanh 1ap Qu¥ khoa
hoc cong nghé dé nang cao tinh chu dong trong hoat dong quan ly KH-CN trén
dia ban... Uu tién phat trién cong nghé cao. Phét trién dich vu tu van, tham dinh,
giam dinh cong nghé va thi truong khoa hoc cong nghé. Phat trién tai san tri tug,
hé tro Ung dung va chuyén giao tién bd khoa hoc cong nghé, ting cuong hoi
nhép qudc té vé khoa hoc cong nghé. Tang cuong quan ly bado h s& hiru tri tué.

II1. Phin cong nhiém vu va t6 chirc thuwe hién

Can cir vao cac giai phap trong ké hoach nay va cac nhiém vu dugc giao
theo chirc nang cua minh, fing so, ban, nganh, UBND qudn, huyén, thi xad xdy
dung va trién khai chuong trinh hanh dong nhdm cdi thién méi truong dau tu,
kinh doanh trong linh vuc, dia ban quan [y. Chuong trinh hanh dong phai xac
dinh r6 timg muc tiéu, nhiém vu, tién d6 thuc hién, don vi chu tri va du kién cac
budc thuc hién va cac két qua dat dugc. Chuong trinh hanh dong gui vé
UBND Thanh phé qua S¢ ké hoach va Pdu tw trieée ngay 16/5/2014 dé tong
hop bdo cdio UBND Thanh phé.

Phan cong nhiém vu trong tam cho cac don vi nhw sau:

1. Cdc s6, ban, nganh; UBND cdc qudn, huyén, thi xa theo chirc nang,
nhiém vu dwoc giao

a) Tiép tuc to chire thue hién 6 hiéu qua Chuong trinh hanh dong cua

UBND Thanh phd vé diéu hanh phat trién kinh té-xa hoi va du todn ngan séach
nha nudc 5 ndm 2011-2015 va hang nam. Trong do, chi dao quyét liét, linh hoat,



thuc hién ddng bo, hiéu qua 7 nhém giai phap théo g& kho khin cho san xuét
kinh doanh. Thuc hién cé hiéu qua “Nam trat tu va van minh d6 thi” 2014.

(b) Trién khai nhanh cong tac ra soat, xay dyng cac co ché, chinh sach cua
Thanh phé dam bao théng thoang, phtt hgp véi cac quy dinh phép luét mdi, dac biét
1a cac quy dinh lién quan dén cai thién moi truong . dau tu, kinh doanh; phu hop voi
ndi dung va tinh than Hién phap nam 2013 va yéu cau cua hoi nhap kinh té quoc té.

¢) Xay dung phong cach lam viéc ctia b may chinh quyén céc cap dbi voi
doanh nghiép va cong dan theo huéng thén thién, chuyén nghiép va tao didu
kién t6i da. Tao lap long tin va ting cudng mdi quan hé hop tac gitta doanh
nghiép véi cac co quan quéan ly nha nudc.

d) Tiép tuc ddy manh cai cach thu tuc hanh chinh gin véi ting cudng ky
cuong hanh chinh va nang hiéu luc, hiéu qua cua cong tac quan ly nha nudc. Ra
soat thi tuc hanh chinh, dic biét la thd tuc hanh chinh c6 lién quan dén doanh
nghiép, nha dau tu dé sira doi hoic kién nghi stra doi. Thye hién t6t hon co ché
mot cira, mot cilra lién thong bang cach chi dong, b tri, sap xép can bd c6 ning
lyc, c6 trach nhiém trong hudng dan chuén bj hd so, tlep nhan, xu ly cac thu tuc
hanh chinh bao dam dung tién do theo quy dinh. Rut ngén quy trinh xr ly, gidm
thoi gian thuc hién hanh chinh, giam chi phi hanh chinh, bdo dam c6ng khai,
minh bach va nang cao trach nhiém ctia cac co quan hanh chinh nha nuéc. Tang
cuong kiém tra, giam sat, thanh tra cong vu; phat hién va xr ly nghiém nhimg
can bd, cong chirc ¢6 hanh vi nhiing nhiéu, gy can trd cho td chirc, c4 nhan khi
thi hanh cong vu.

d) Thuc hién tét cong tac thong tin, tuyén truyén, ding tai cong khai minh
bach trén cac phuong tién thong tin dai chung, cac trang thong tin di¢n tur cla
Thanh phd va céc don vi vé cac quy dinh cta luat phap, co ché chinh sach, cac
quy hoach, ké hoach, ngan sach, céc thi tuc hanh chinh, .

e) Day manh ung dung «cong ngh¢ théng tin trong hoat déng cua cac co
quan nha nudc gin voi viée ddi méi phuong thirc diéu hanh cia hé thong hanh
chinh. Péy manh cong tac xdy dung chinh quyén dién tu. Phat trién dich vu
cong truc tuyén murc do6 3, 4; trudce mét ting ty 18 giai quyét thi tuc hd so hanh
chinh qua mang. Phéat trlen manh cong nghiép cong nghé théng tin, thic diy
nganh céng nghiép phan mém.

g) Tao diéu kién thuén loi, déy nhanh tién cong tac giai phéng mat bang
cho cac dy an, cong trinh dién c6 cap dién 4p 110KV tr¢ 1€n duge thuc hién nhu
ddi véi cac du an dau tu quan trong khéc trén dia ban Thua dé theo Nghi quyét s6
09/2013/NQ-HDND ngay 17/7/2013 cta Hoi ddng nhan dan thanh phb Ha Noi
(theo Quyet dinh s 03/2014/Qb-UBND ngay 22/01/2014 cta UBND Thanh
phd vé quy ché quan ly phat trién dién luc trén dia ban Thanh phb Ha Néi).

h) Ra soat, thuc hién nghiém tic cac nhiém vu dugc giao tai Ké hoach s
141/KH-UBND ngay 08/12/2011 vé néng cao chi sb ning luc canh tranh cip tinh
(PCI) ctia Thanh phé Ha Noi giai doan 2011-2015; cac Chi thi va chi dao cia UBND
Thanh pho cho timg nam, ting nhi¢ém vu cy thé dé tiép tuc cai thién timg chi 5O
thanh phan va cai thién chi s6 PCI ctia Thanh phb Ha Néi trong céc nam tiép theo.



2. 86 Ké hoach va Piu tw chi tri, phéi hop véi cdc don vi:

- Ra soét, hoan thién cac co ché, chinh sach dé cai thién méi truong kinh
doanh, nang cao nang luc canh tranh ctia Thanh phé. Tép trung xay dung céc
vén ban quy pham phap luét trién khai thuc hién Luat déu tu (stra d6i), Luat
doanh nghiép (stra d6i) theo hudng tang cuong bao vé quyén sé hitu, nha dau tu,
cd dong thiéu s6 theo chudn myuc quéc té. Thyc hién c6 hiéu qua Luét pha san dé
giam t6i da thoi gian xir 1y doanh nghiép méat kha nang thanh toén.

- Ra sodt, hoan thién céc quy trinh lién thong dbi véi cac linh vuc quan ly
déu tu; cdc quy dinh lién quan dén hoat dong dau tu c6 gin véi sir dung dat va
x4y dung, tong hop nhitng bat cép, vudng mic dé stra doi, bd sung.

- Trién khai thuc hién Dé an tai co cdu dau tu cong theo hudng ting
cudng hiéu qué; tranh dau tu dan trai, 1ang phi.

- Tiép tuc don gian hoa thu tuc khéi sy kinh doanh; don gian héa va giam
chi phi thyc hién cac thu tuc thanh ldp doanh nghiép, ding ky kinh doanh. Trién
khai co ché" mot cira lién théng, minh bach thong tin d&é cac nha dau tu trong va
ngoai nudc dé tiép can.

- Ra soét, b sung, hoan thién céac co ché, chinh sach khuyén khich Umg
dung cong nghé thong tin trong cac du an dau tu, hoat dong san xuét kinh doanh
clia cac doanh nghiép thudc moi thanh phan kinh té.

3. 8¢ Tai chinh chi tri, phdi hop véi cic don vi:

- Ra soat, dénh gid viéc cong khai, minh bach quy trinh cép phét vén ngan
sach nha nude dé hoan thién tét hon; don gian hoa tha tuc hanh chinh lién quan
dén chi thuong xuyén cho cic hoat dong sur nghiép.

- Tang cuong trién khai, thic day qua trinh tai cau truc lai khu vuc doanh
nghiép nha nudc theo dinh hudng ctia Chinh phu.

- Piy manh co ché d4u thau dich vu cong dé téng cuong canh tranh, néng
cao chét luong dich vu. Ra so4t, hoan thién céc co ché chinh séch khuyén khich
x& hoi hod hoat dong cung Umg dich vu cong, ting cuong kiém tra, giam sat ddi
vGi cac don vi cung tng dich vu cong, tao moi truong binh déng gitra cac don vi
su nghiép cong 1dp va ngoai cong 1ap.

- Kiém soat chat ch& gia doc quyén, chéng canh tranh khéng lanh manh
vé gia, ban pha gia va chuyén gia ndi bd. Tang cuong va ndng cao hiéu qua cong
tac phan tich, dy bao, theo ddi chat ché dlen bién thi trudong dé kip thoi ap dung
cac bién phap dleu tiét cung - cAu va binh 6n thi truong. Tang cudng kiém tra,
giam sat viéc trién khai thyc hién quy dinh kiém soat gia, xr 1y kip thoi, nghiém
minh céc truong hop vi pham phap luét vé quan ly gia.

4. Cuc Thué chii tri, phéi hop véi cdc don vi:

- Tlep tuc day manh cai cach, don gidn hoa trinh ty, thu tuc, hd so ndp
thué nhim rat ngén thoi gian, giam thiéu chi phi tudn thi cho doanh nghiép
trong qua trinh thyc hién nghia vu v61 Ngén sach nha nuoc;

- Tiép tuc duy tri, m6 rng va nang cao chat luong ké khai thué qua mang
Internet. M& rong trién khai nép thué qua hé théng ngan hang. Som két thic giai



doan thi diém, phan d4u dén cudi nim 2014 s& trién khai réng réi hinh thire ndp
thué dién tir, gop phan giam chi phi tuan thu cho ngudi ndp thué ciing nhu chi
phi hanh chinh cho co quan thué.

- Tlep tuc x8y dung va hoan thién co s¢ dir liéu thong tin kinh té vé nguoi
ndp thué, dic biét 1a co s& dir lidu théng tin vé cac ngén hang, cac tap doan, tong
cong ty nhdm nang cao hiéu qua cong tac quan ly thué dbi véi cac doanh nghiép.

5. Cuc Hdi quan Ha Ngi chu tri, phoz hop voi cac don vi:

- Trién khai thuc hién vén hanh hé théng VNACCS/VCIS (Hé théng
thong quan tu dong va co ché mot ctra qudc gia) chinh thirc tir ngay 01/04/2014
trén toan Cuc. HO tro cac doanh nghiép khai béo trén hé théng théng quan tr
dong VNACCS/VCIS.

- Trién khai thd tuc hai quan dién tir dat ty 18 100% cac chi cuc (ke ca chi
cuc méi thanh 1ap) ddi v6i cac loai hinh Tong cuc Hai quan cho phép trién khai,
phan du dat ty 16 95% t khai va 95% kim ngach va 80% doanh nghiép thudong
xuyén lam thu tuc hai quan.

- Ra soat, danh gia lai quy trinh, hd so va thi tuc xuét nhap khau, giam
thoi gian théng quan hang héa xuit khau, nhap khau cho doanh nghiép.

6. S¢ Cong thwong chii tri, phéi hop véi cdc don vi:

- Duy tri hoat dong T cong tac thao g& khé khin cho doanh nghiép theo
phén cong cta Ban chi dao Thanh phé. T4 chirc dién dan gitta 1anh dao Thanh
phd voi doanh nghiép dé thao go kho khén cho doanh nghiép. Phéi hop, hd tro
nang cao val tro hoat dong cua cac Hiép hoi nganh hang. Phéi hop véi cac Hiép
hoi to chic hoi thao, gip g& doanh nghiép va cdc nganh hang chirc ning theo
chuyén d& dé thao g6’ kho khan cu thé cia timg nhém doanh nghiép

- Tiép tuc trién khai c6 hiéu qua: Chuong trinh phat trién san pham cong
nghiép chui luc giai doan 2011-2015; Chuong trinh phéat trién cong nghiép ho tro
trén dia ban Thanh phd giai doan 2011-2015; Chuong trinh hd trg san xuat san
pham cong nghiép chu lye, cong nghiép miil nhon ¢6 chat luong va sic canh tranh
cao, san pham cong ngh¢ cao trén dia ban Thanh phd Ha Nbi giai doan 2012-2015;
Pé 4n Xuc tién phét trién cong nghi¢p san pham cong nghiép Ha No1 theo hudng
gia tri gia tdng cao, cong ngh¢ cao, day manh xut khau; Tang cudng cong tac xuc
tién thuong mai, mé rong thi truong, d& xudt cac giai phép kich thich, mé rong xuit
khéu hang hoa, tim kiém giai quyét viéc lam cho ngudi lao dong

- Tang cuong cac bién phap nhim dam bao cung cap dién cho san xuét
kinh doanh va sinh hoat ctia nhén dan, str dung dién voi chat lugng cao, an toan,
hiéu qua va tiét kiém. Trién khai thuc hién Chuong trinh muc tiéu quoc gia su
dung nang lugng tiét kiém va hidu qua.

- Tang cuodng kiém tra, xir Iy ding phép luit cic hoat déng kinh doanh
trai phép, chéng budn lau va gian 1an thuvong mai, liing doan thi trudng, canh
tranh khong lanh manh di d6i v&i viée tao diéu kién thuan loi cho td chire, ca
nhén trong san xuét kinh doanh.

- Té chitc cac budi thao luan, toa dam nhim phé bién chuyén sau cac ndi
dung cam két hoi nhép kinh té quéc té va 16 trinh thuc hién cam két cua Viét
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Nam dé giup cac doanh nghiép tan dung nhiing co hoi tot do hdi nhap qudc té
mang lai, ndng cao strc canh tranh trén thi truong qudc t&, tim kiém va mo rong
thi trudong.

7. Ban Quan ly cdc khu cong nghiép va ché xudt chii tri, phéi hop véi
cdc don vi:

- Pén dbc cac chi dau tu ha ting xay dung hoan thién h¢ théng ha ting
trong hang rao, déng thoi xay dung hoan thién két ndi ha tang coéng trinh ngoai
hang rao dé thu hat dau tu, khai thac tdt quy dat cac khu cong nghiép cho céac
doanh nghiép dé san xuat kinh doanh.

- Xay dung dé an hoan thién quy trinh giai quyét theo co ché mot cira,
mot cira lién thong dbi véi cac thi tuc hanh chinh cua Ban quan ly c6 lién quan
dén cac so, nganh thudc Thanh pho Thuc hién tot cac phdn mém tac nghiép
phuc vu cong tac quan ly va nhu cau thong tin cia doanh nghiép.

- Phéi hgp vai cac sd, ban, nganh, UBND céc quén, huyén, thi xa thao g&
kho khan cho cac doanh nghiép hoat dong trong cac khu cong nghiép.

8. S¢ Gido duc va Dao tao chii tri, phoi hgp véi cdc don vi:

- Tiép tuc trién khai thuc hién c6 higu qua Pé an x4 hoi hoa gido duc dao
tao vé “Xay dung md hinh cung tng dich vu trinh do, chat lugng cao trong gido
duc va dao tao”. Hoan thién B tiéu chi danh gid & cac cap hoc dé thyuc hién thi
diém tai Ha Noi.

- Nghién ctru xay dung co ché chinh sach thi diém chuyén mét sé truong
cong lap co diéu kién phat trién chuyén sang loai hinh trudong cong 1ap theo co
ché tu hach toan; trién khai md hinh cung tmg dich vu trinh d9, chat lugng cao.

9. So Khoa hoc va Cong nghé chu tri, phéi hop véi cdc don vi:

- Day nhanh tién d¢ dé hoan thanh c6 chét lugng cac dy an xdy dung ha
tang cho phat trién KHCN nhu: Trung tdm giao dich cong nghé thuong
xuyén, Trung tdm céng nghé sinh hoc va cong nghé thuc pham Trung tam
nghién ctru chuyen giao cong nghé va giam dinh cong nghe...; . d& xudt phuong
an huy déng nguon luc trong va ngoai nudc dé quan ly, khai thac c6 hiéu qua
cac cong trinh nay.

- Nghién ciru, ban hanh co ché, chinh sach khuyén khich nghién ctru khoa
hoc, trién khai tmg dung, van hanh va quan ly trong thuc té san xuéat, kinh
doanh; khuyen khich céac truong dai hoc, vién nghién ctru, nha khoa hoc déng
gop phat trién va Ung dung KHCN trén moi linh vuc. Day nhanh toc d6 dau tu
ddi méi cong nghé trong tat ca cac nganh, tao nhiéu nganh cong nghé méi cé
hiéu qua va suc canh tranh cao.

10. S6 Lao dong-Thwong binh va Xd hgi chu tri, phé'i hop voi cdc don vi:

- Ra sodt, danh gia va thyc hién cac bién phéap can thiét tao thuén lgi hon
cho viéc tuyén dung lao dong va st dung lao dong, nang cao chét luong san giao
dich viéc lam.

- Ra soat, hoan thién cac thd tuc va diéu kién thanh lap, hoat dong dbi voi
cac td chirc dao tao nghé ngoai cong 1ap; bai bo theo thdm quyén hoic kién nghi
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co quan c6 tham quyen bai bé céc thi tuc, diéu kién bét hop ly, khéng con can
thiét; bd sung, stra d6i va don gian héa, giam chi phi tuan thi dbi véi cac tha tuc,
diéu kién con lai theo huéng khuyén khich va tao thuén lgi hon cho khu vuc tu
nhan trong nudc, nudc ngoai va cac td chire x4 hdi tham gia dao tao nghé.

- Dbi méi co ché tai chinh va ning cao tu chi tai chinh, tu chti vé chuong
trinh, noi dung va san phadm dich vu cho céc té chirc ddo tao nghé ngoai cong
1ap, tao diéu kién thuén loi cho viéc cung tmg dich vu gido duc, ddo tao theo co
ché thi truong.

- M& rong thi truong xuét khau lao dong nham giai quyét viéc lam, ting
thu ngoai t€, thu nhdp cho nguoi dan, co ngudn nhén luc véi trinh do, k§ ning
tay nghé cao, y thire lam viéc cong nghiép sau khi lao dong ¢ nudc ngoai vé
phuc vu phat trién kinh t€ xa hdi trong nuéc..

11. 86 Y té chi tri, phoi hop véi cdc don Vi

Phat trién cac loai hinh dich vu y té chit luong cao, quy hoach va kéu goi
dau tu hinh thanh céc co s& kham chita bénh chit luong cao, hién dai trén dia ban
Thii d6 trong d6, c6 nhimg co so y té dat tiéu chuan khu vuc. Nang cao chét luong
cong tac kham chita bénh va cham soc sic khde ngudi dan. Chu trong nang cao
nang luc, trinh d9, y dc ctia ddi ngil y, bac s§ vacan bd y té. T4 churc thuc hién tét
quy hoach mang ludi y té Thu d6. Tang cudng giam sét, phat hién va khéng ché
dich bénh, quan ly san xuat, nhap khau, luu thong va cung tmg thudc chita bénh.

12. 8¢ Vin hod, Thé thao va Du lich chii tri, phéi hop véi cdc don vi:

- Trién khai hiéu qua cac giai phap quan ly nha nuédc, duy tri Ha Néi la
mot trung tdm du lich, phan phdi du khach 16n nhét cta khu vuc phia Bic, lam
cau ndi dua khach quéc té dén cac nude Pong Nam A va Trung Quéc.

- Thiic ddy phat trién céc san phdm du lich, dich vu chét lugng cao, timg
budc dua du lich thanh nganh kinh té miii nhon cia Thu do.

- Tuyén truyén, quang ba, xtic tién du lich trong va ngoai nudc. Khai thac
c6 hiéu qua gia trj Tha dé nghin nim van hién.

13. 8¢ Tai nguyén va Méi trwong chii tri, phéi hop véi cdc don vi:

- Hudng dén trién khai thuc hién Luat dat dai stra dbi va cac vian ban phap
luat lién quan. Tang cuong kiém tra, thanh tra, phat hién, xir 1y nghiém céc vi
pham phép luat vé dit dai, bao vé méi truomg.

- Ra soat, hoan thién cac co ché, chinh sach, quy dinh phap luat vé quan
ly, khai thac va sit dung hiéu qua tai nguyén, dat dai; c6 co ché, chinh sach phu
hop tao quy dat sach tao diéu kién thuan loi cho san xuat kinh doanh va phat
trién ha tang kinh té-xa hoi.

- Ra sodt, hoan thién céc quy dinh vé bao vé méi trudong, bao dam phat
trién beén vitng. Co6 co ché phu hop khuyén khich céc doanh nghiép bao vé moi
truong, tiét kiém tai nguyen va nang lugng.

- Pdy nhanh tién do cip gidy chiung nhan quyén st dung dat, s¢ hitu nha &
cho t6 chire, ho gia dinh, c4 nhan.

- Phéi hop xay dung bién phép, 16 trinh di doi va st dung quy dat sau khi
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di doi cac co sé theo quy hoach ctia Thanh ph.

- Ra soat, stra ddi, b6 sung, hoan thién co so phap ly vé quan ly tai
nguyén, bao vé mdi truong, khai thac hop ly, hiéu qua dat dai, tai nguyén thién
nhién.

14. 86 Quy hoach kién tric chi tri, phdi hgp véi cdc don vi:

- Tham dinh, trinh duyét quy hoach nganh, quy hoach chuyén nganh. T
chtrc cong bd cac db an quy hoach da duoc duyét, dong thoi ding tai thong tin
céng bd quy hoach trén trang théng tin dién tr cda don vi.

- Thim dinh, trinh phé duyét cac quy hoach phan khu, cic quy hoach
chung huyén, thi tran, thi tran sinh thai, d6 thi vé tinh; cac quy hoach chi tiét xay
dung. Hoan thién cac quy ché quan ly quy hoach kién trac; ddy manh cong tac
thiét ké dé thi.

15. 86 Xdy dwng chii tri, phéi hop véi cdc don vi:

- Pén dbc trién khai thuc hién Chi thi sé 01/CT-UBND ngay 02/01/2014
cta Chu tich Thanh phé vé “Nam trat tu va van minh dé thi” 2014. ,

- Quan ly, kiém tra, giam sat chat ché céng tac xdy dung do thi. Tang
cudng kiém tra, x&r ly vi pham trong cong tac cép gidy phép xay du’ng

- Tiép tuc huéng din cong khai, minh bach cac thu tuc cap gidy phép xay
dung, bao dam cho doanh nghiép, t6 chirc, ca nhan dé dang tiép can.

16. S¢ Giao thong van tdi chu tri, phoz hop vdi cdac don vi:

- Tap trung diu tu xay dung, phat trién hé thdng ha tdng dong bo, nhanh
chéng hoan thanh hé thdng duong vanh dai, tuyen duong hudéng tam va két ndi
lién thong theo mang, giai quyet cac nat thit, diém nghén trong mang ludi giao
thong, dudng sit do thi, ha ting xe buyt, bén bai db xe,...

- Nang cao chit luong dich vu van tai hanh khach céng cong, trudc mét
tap trung vao nang cao chat lugng dich vu xe buyt.

17. 86 Théng tin Truyén thong chi tri, phoi hop véi cdc don vi:

- Phéi hop v6i cac co quan thong tin dai ching tang cudng thong tin,
tuyén truyén, van dong dé cong dong doanh nghiép va nhan dan hiéu, tich cuc
hudng mg va trién khai thuc hién K& hoach hanh déng ctia Thanh phb.

- Chu dong théng tin day du, kip thoi, dong thoi tang cuong vigc trao doi,
tiép nhan thong tin phan hdi tir nhan dan, doanh nghlep vé cac co ché, chinh
sach, dac biét 1a cac co ché, chinh sach gin lién vdi cude séng cta nguoi dan va
hoat déng cuia doanh nghiép.

- R4 s04t, hoan thién céc co ché, chinh séch dé tao dicu kién thuan loi thic
day phat trién, khuyén khich tng dung cbng nghé thong tin trong quan ly nha
nudc, cing nhu trong nen kinh té. Nang cao nang luc 1am chi céng nghé va hiéu
lyc, hiu qua quén ly ha tAng thong tin, ndi dung phuc vu lanh dao, chi dao, diéu
hanh ctia Thanh phd.

- Xay dung va hoan thién co so ha tng thong tin, tao nén tang phat trién
Chinh quyen dién tir Thu d6. Tang s6 luong dich vu cong truc tuyen muc d6 3, 4
cho nguoi dan va doanh nghiép, dac biét 1a cac dich vu cong c6 s6 luong ho so
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giao dich nhiéu va lién quan truc tiép dén ngudi dan va doanh nghiép.

- Danh gia, rat kinh nghiém viéc thuc hién Dé 4n “Mo hinh chinh quyen
dién tir cAp Quan va mé hinh diém Bo phan tiép nhan va tra két qua giai quyét
thi tuc hanh chinh” va & 4n thi diém “co quan dién tG” dé nhan rong ra toan
Thanh phé.

- Phat trién manh cong nghigp cong nghé thong tin, uu tién cong nghiép
phan mém va ndi dung sb.

18. Ngin hang nha nwéc chi nhdnh Thanh pho Ha Néi chi tri, phoi
hop voi cac don vi:

- Trién khai thuc hién chinh sach tién té phi hop véi dién bién kinh té vi
mé dé 6n dinh hoat dong ctia thi trudng tién t&. Thuc hién céc giai phdp mé rong
tin dung c6 hiéu qua dé dat toc do tdng trudng tin dung theo dinh hudng cua
NHNNVN nhim thdo g& khé khan cho san xuét, kinh doanh, hd tro thi truong
g6p phén ting trudng kinh té & muirc hop ly.

- Tlep tuc tap trung uu tién von tin dung cho nong nghlep, ndng thon, san
xuat hang xuit khau, doanh nghiép nho va vira, cdng nghiép hd trg, tmg dung
cong nghé cao.

- Néng cao chit luong dich vu ngan hang hién c6, chi trong phat trién dich
vu trinh d6 cao, chit luong cao.

19. S6 Néng nghiép va Phdt trién nong thén chi tri, phéi hop véi cdc
don vi:

- Thuc hién ¢ hiéu qué téi co ciu nong nghiép gin véi phat trién néng
thon méi. Pénh gia mé hinh san xuét 16n trong néng nghiép theo chubi gid tri
san phdm, nhan rong mé hinh cho cé4c vimg

- Thyc hién déng bo cac giai phap ve quy hoach, img dung khoa hoc cong
nghé vao san xuét néng nghiép, nhét 1a vé glong cay trong, vat nudi va k¥ thuat
canh téc; tip trung, didu chinh quy mé san xudt, tao diéu kién thuén loi cho
doanh nghiép trong thu mua néng san va cung ung vat tu nong nghiép cho néng
dan, giam bot céc chi phi trung gian tdng thu nhap cho néng dan.

- Tlep tuc day manh phat trién céng nghiép ché bién ndng san, img dung
cong nghé, giam ton that sau thu hoach.

20. S6 Tuw phdp chii tri, phdi hop véi cdc don vi:

- Ra soat, hé théng hoéa vin ban quy pham phép luat trén dia ban thanh
phd nhim kip thoi phat hién nhimg quy dinh trai phap luét, mau thudn, chdng
chéo, hét hiéu luc hodc khong con phi hop véi tinh hinh phat trién kinh té - xa
hoi; kién nghi dé kip thoi dinh chi viée thi hanh, bii bo, thay thé, sira dbi bd
sung hozc ban hanh vin ban méi; dam bao tinh hop hién, hop phép, théng nhét,
dong bo ctia hé théng phép luat va phi hop véi thuc tién. Phéi hop véi B6 Tu
phép xdy dung hé théng co sé dir liéu kiém tra, ra sodt van ban cua Thanh phd
dé tao thuan lgi cho céc co quan, t6 chire, cong dan khai thac, str dung.

- Ra soat, danh gid tinh hinh thuc hién cdc cam két hoi nhap kinh té quéc
té tai céc sd, ban, nganh. Ra soat, stra ddi nhiing vdn ban, co ché, chinh sach phu
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hop véi nhitng cam két hdi nhap kinh té qudc té ma Viét Nam tham gia nhim
tao moi trudng phép 1y minh bach dé ting cudng thu hat dau tu.

- Theo dbi, don dbc cac don vi trong viée tudn thi cac quy dinh vé kiém so4t
TTHC,; danh gia tac dong cia cac quy dinh, thi tuc hanh chinh ngay trong qué trinh
soan thao, ban hanh van ban quy pham phép ludt va trong qua trinh thyec thi.

- Téng cudng quan Iy nha nuée vé hoat dong bd tro tu phap nhu Luaét su,
cong chimg, ban dau gid tai san... Pjc biét chu trong t&i cong tac hau kiém ddi
v6i céc to chire da dugce cip gidy phép hoat dong.

21. S¢ Ngi vu chii tri, phdi hop véi cdc don vi:

- Tham muu, dé xuat véi UBND Thanh phé huéng dan, dén déc céc don
vi trién khai thuc hién Chuong trinh 08-CTr/TU cta Thanh ay, K& hoach cai
cach hanh chinh giai doan 2011-2015 va céc ké hoach hang nim ctia Thanh phé;
cong khai minh bach cac trinh tu, thu tuc hanh chinh; nang cao y thire trach
nhiém cua doi ngili can b cong chue vién chic; tiép tuc cit giam cac thu tuc
khong can thiét, gay kho khan cho céc doanh nghiép va cong déan. Ra soat, hoan
thién quy dinh va té chure thyue hién nghiém Quy ché thuc hién co ché mot cua,
mot ctra lién thong tai cac co quan hanh chinh nha nudec.

- Tang cudng cong tac kiém tra cong vu vé viée thuc hién céc quy ché lam
viée, quy trinh cong tac va sy chi dao ctia co quan quan ly cap trén; viée tiép
nhén, gidi quyet céc tha tuc hanh chinh va xr ly cdc van d& sau kiém tra; thuc
hién quy tic tmg x0 va dao dirc nghé nghiép clia can bd, cong chire, vién chire,
nguoi lao dong cua cdc co quan hanh chinh, don vi su nghiép, don vi hiép quéan
thudc thanh phé Ha Noi theo phuong thirc kiém tra thudng xuyén va dot xuét
khong béo trude.

22. Thanh tra Thanh pho chii tri, phdi hop véi cdc don vi:

- Tang cudng cdng tac bdi dudng nghiép vu, nang cao trinh d6 chuyén
mon, trach nhiém trude cong dan cua doi ngil can b, cong chic lam cong tac
tiép dan, giai quyét khiéu nai, t6 cdo cta cong dan trén dia ban Thanh phd.

- Tang cudng cong tac quan ly nha nude trén ca 3 linh vye: thanh tra, giai
quyét khiéu nai, té cdo va phong, chéng tham nhiing. Trién khai céng tac thanh
tra tdp trung vao nhitng van dé buc xuc, duge du ludn quan tdm. Tang cuong
viée theo ddi, kiém tra, don ddc, td chire thuc hién cac két luan thanh tra va vin
ban chi dao xt 1y sau thanh tra. Thuc hién hidu qua Chuong trinh s6 09-CTt/TU
ciia Thanh ay vé& “D4y manh déu tranh phong, chéng tham nhiing, thuc hanh tiét
kiém chéng lang phi giai doan 2011-2015”.

23. Dai phat thanh va truyen hinh Ha Ngi, Bao Kinh té Pé thi, Bao Ha
Néi mdi phd bién, tuyén truyen vé K& hoach hanh déng cua Thanh phé; chil dong
x8y dung va cép nhat tin bai ve cai thién moéi truong kinh doanh. Can ctr vao nhiém
vu, kha nang va nhu cau thyc tién, mé chuyén trang, chuyén muc dé tuyén truyén;
quan tam b trf vi trf trang tin bai, thoi gian phat séng tin bai hop 1y, higu qua.

24. Cac Hiép hoi doanh nghiép, cac hiép hgi nganh nghé:
- T6 chire thu thip ¥ kién clia cac doanh nghiép vé phan bién chinh séch
cua Thanh pho. Tich cyc tham gia, phoi hgp chét ché voi cong dong cac nha dau
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tu dé nam bat nhimng vuong mac, kho khin, bét cap trong thyc hién thu tuc hanh
chinh thugc linh vyc dau tu, dét dai, xay dung... phan 4nh véi cac co quan co
tham quyén xem xét, kip thoi thdo g&.

- UBND Thanh phd dé nghi cac hiép hoi doanh nghi¢p va cac doanh
nghi¢p trén dia ban tich cuc hop tac, tang cuong dbi thoai voi cac clp chinh
quyén, tao co ché thong tin hidu qua, gop phan xay dung by may cac co quan
quan ly nha nuéc cta Ha Noi thanh chinh quyén thén thién va dong hanh cting
doanh nghiép, cling déng gép vao su phat trién va phén vinh ctia Thu db.

Ché dd bao cdo: Pinh ky, trudc ngay 15 thing 6 doi vdi bdo cdo 6
thing va ngay 15 thdng 11 déi véi bdo cdo hang ndm, cac s, nganh, UBND
cac quan, huyén, thi xa danh gia két qua thuc hién K& hoach ctia Thanh phd va
chuong trinh hanh déng cta nganh minh, cAp minh, bao cdo UBND Thanh phé.
Giao S& Ké hoach va Pau tu 1am dau méi theo dai, dén dbc, tdng hop tinh hinh
thuc hién cac nhiém vu cta ké hoach duoc phén cong cho cac s&, ban, nganh,
UBND céac quan, huyén, thi x4 va bao cao UBND Thanh phd./.

Noi nhin: TM. ITJY BAN NHAN DAN
- Van phong Chinh phi; I{I’ CHU TICH ¥
- B6 K& hoach va Dau tu;

-TT TU, TT HDND TP; (dé bdo cdo)
- Chu tich, cac PCT UBND TP;

- Cac s0, ban, nganh;

- UBND céc quén, huyén, thi xa;

- Cac hiép hoi: DNHN, DNNVVHN;

- CVP, cac PCVP, cac phong chuyén vién; T

- Luu: VT, KH&DT, CTy. Nguyén Vin Siru
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