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‘Thyc hién Céng van s 5301/VPCP-BMDN ngdy 24/5/2017 cia Vin
- phong Chinh phu v& viée tra 16i kién nghi ctia Téng cong ty cb phan Buu chinh
Viettel, sau khi nghién ctru vé néi dung kién nghi, B& Tu phap ¢d y kién nhur sau:

1. V& doanh nghiép cung {ng dich vu buu chinh c6“ﬁg ich

Khoan 2 Piéu 32 ctia Luat Buu chinh nim 2010 giao: “Thu tuéng Chinh
phi chi dinh doanh nghiép buu chinh ciia Nha nude quan Iy mang buu chinh
cong cong va thiee hién cung ting dich vu by chinh céng ich theo nhiém vy, ké
hoach ma Nha nueée giao™”,

Cén cr quy dinh trén, ngay 03/8/2011, Thu tudng Chinh phi di ban hanh
Quyét dinh s6 41/2011/QD-TTg v& viée chi dinh doanh nghiép thuc hién duy tri,
quan ly mang buu chinh céng céng, cung tng dich vu buu chinh ¢ong ich, dich vu
buu chinh qubc t&. Bidu 1 cia Quyét dinh ndy chi dinh Téng cong ty Buu chinh
Viét Nam [a doanh nghiép thuc hién duy tri, quan ly mang buu chinh céng cdng;
cung tmg dich vu buu chinh céng ich theo nhiém vu, k& hoach ma Nha nuéc giao;
cung Ung dich vu buu chinh quéc t va cac dich vu khéc trong khuén khé céc didu
ude quéc té vé buu chinh ma Cong hoa x3 héi chii nghta Viét Nam 13 thanh vién,

Nhur viy Téng cong ty Buu chinh Viét Nam 1a doanh nghiép buu chinh duy
nhét dugc chi dinh, ky két hop ddng cung tmg dich vu tiép nhan hd so, chuyén tra
ket qué giai quyét thi tuc hanh chinh véi co quan giai quyét thi tuc hanh chinh.

Theo quy dinh tai khoan 4 va khoan 5 Piéu 3 cia Luét Buu chinh thi “Dijch
vy buu chinh cong ich la dich vu buu chink duoc cung vmg theo yéu cdu ciia Nha
nuoe, gé‘m dich vu buu chinh phc”; cdp, dich vu buu chinh phuc vu qucfc phong, an
ninh va nhiém vu dédc this khdc” va “Dich vy buu chinh phé cdp la dich vu buu
chinh dwgc: cung vmg thudng xuyén dén nguoi déin theo cde diéu kién vé khéi
lwong, chdt heong va gid cude do co quan nha nude ¢é tham quyén quy dinh”.

Theo quy dinh tai khoan 1 Biédu 2 cia Quyét dinh sb 45/2016/QD-TTg
ngay 24/9/2015 cta Tha tuéng Chinh phti vé cung g dich vu buu chinh va dich
vu cong ich trong hoat dong phat hanh bao chi thi: “Dich vu buu chinh phé cdp la
dich vu thie co ban, c6 dia chi nhdn, ¢6 kndi huong don chiée dén 02 ki-lo-gam” (kg).



Theo cac quy dinh trén thi dich vy tiép nhan hd so, chuyén tra két qua giai
quyét tha tuc hanh chinh 12 mét loai dich vu buu chinh phd cap.

2. V& cung g dich vu tiép nhan hd so, chuyén tra két qua giai quyét
thu tuc hanh chinh

Can cir khoan 4 Piéu 3 va khoan 2 Piéu 32 cia Ludt Buu chinh, ngay
19/10/2016, Thii twéng Chinh phi d& ban hanh Quyét dinh s 45/2016/QD-TTg
vé viée tiép nhan hb so, tra két qué giai quyét th tuc hanh chinh qua dich vu buu
chinh cong ich.

Piéu 1 cua Quyét dinh sb 45/2016/QD-TTg xac dinh pham vi diéu chinh
nhur sau:

“1. Quyét dinh nay quy dinh viéc tiép nhdn hé so, tra két qua gidi quyét thil
tuc hanh chinh qua dich vu buu chinh céng ich theo yéu cdu cia 16 chite, cd nhéan.

2. Quyét dinh nay khong diéu chinh viée tiép nhan ho 59, tré két qud gidi
quyét thi tuc hanh chinh doi véi thit tuc hanh chinh yeu cau 16 chite, cd nhén
khéng dwoc 1ty quyén va phdi cé mét true tiép dé gici quyét.

3. Truong hop 16 chire, cd nhén cé yéu cau thue hién thi tuc honh chinh
lwva chon doanh nghiép buu chinh khéng phdi 1a doanh nghiép cung veng dich vu
bu chinh céng ich dé chuyén phdt hé so dén co quan nha nude, ngudi ¢é tham
quyén ciia co quan nha nudée gidi quyét thii tuc hanh chinh thi co quan nha nuodc,
nguoi cé tham quyén tiép nhén, gidi quyét theo quy dinh ctia phdp ludt.”

Diéu 5 vé c4c hinh thirc thyc hién thi tuc hanh chinh qua dich vu buu chinh
cdng ich ctia Quyét dinh sb 45/20 16/QD-TTg quy dinh:

“ T4 chire, cd nhan cé thé lua chon mot trong cac hinh thitc sau ddy khi
thywe hién thii tuc hanh chinh qua dich vu bueu chink céng ich:

1. Gii hé so gidi quyét thii tuc himh chinh,

2. Nhén két qua gidi quyét thii tuc hamh chinh.

3. Guri hé so va nhdn két qua gidi quyét thii tuc himh chinh.”

Theo céc quy dinh trén ctia Quyét dinh sb 45/2016/QD-TTg thi:

Thit nhdt, t6 chic, ca nhan ¢6 quyén (khong phai nghra vu) chon dich vu
buu chinh cong ich dé gu1 hé so va nhén két qua giai quyét thd tuc hanh chinh
(khoan 1 Diéu 1); c6 thé chon mét trong 03 hinh thic thye hién tht tuc hanh
chinh qua dich vu buu chinh céng ich (Bi&u 5); néu chon dich vu buu chinh cdng

ich thi phai thong qua Tong céng ty Buu chinh Viét Nam va phai tuan theo cdc
quy dinh cta Quyét dinh sb 45/2016/QB-TTg.

Thiz hai, t chire, ¢4 nhan co thé lwa chon bét ¢t doanh nghiép cung Ung
2.



dlCh vu buu chinh ndo dé chuyén phat hd so dén co quan nha nuéc cé thim
quyén dé giai quyét thi tuc hanh chinh (khoan 3 Piéu 1).

Nhu viy, phap ludt khong han ché bt ctr doanh nghiép cung ung dich vu
buu chinh nao, ké ca Tong cong ty ¢b phan buu chinh Viettel, trong viéc chuyen
phat hd so theo yeu cdu ctia t& chire, ¢4 nhan dén co quan nha nudc cé thdm
quyén dé gidi quyét thd tuc hanh chinh.

Trén day 1a v kién cta B Tu phap d6i véi kién nghi ctia Téng cong ty cb

phdn Buu chinh Viettel./. J/
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